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Bu calisma, okul miidiirlerinin bakis agisiyla, bagimsiz anaokullarinda planlama,
karar alma, esgiidiim, iletisim ve degerlendirme siireclerinin nasil isledigini
betimlemek ve bu siireclerde karsilagilan sorunlar belirlemek amactyla yapilnusnr.
Aragtirmanin drneklemini Mersin ili merkezinde gorev yapan 6 anaokulu miidiirii
olusturmaktadwr. Arastirmada kullanilan veriler, yiiz yiize goriisme yontemiyle, yart
yapulandrilnus bir goriisme formu kullamilarak toplanmugtir. Veriler icerik analizi
kullanilarak analiz edilmigtir. Bulgular, bagumsiz anaokullaninda planlamalarin
biiyiik cogunlugunun ziimre ve ogretmenler kurulu toplantilart aracitigiyla yapddig,
bu toplantiarda ve olusturulan komisyonlarda egitim-ogretim, biitce, genel igler gibi
konularda kararlann almdigr goriilmektedir. Komisyonlar ve toplantilar haricinde
miidiirler de karar alabilmektedirler. Gerek okul-igi, gerekse cevreyle kurulan
esgiidiimiin de ¢ogunlukla toplantilar araciigiyla saglandigi goriilmektedir. Okul-
ici iletisim ikliminin olumlu olmasy, az sayida calisamin bu durumda etkili
oldugunun diigiiniilmesi iletigim siireciyle ilgili one cikan bulgulardw. Velilerle ve
diger bagimsiz anaokullariyla iletisim olumluyken, iist ve diger kurumlarla
iletisimde c¢esitli sorunlar yasanmaktadir. Degerlendirme siirecinde oOne c¢ikan
bulgular ise okul oncesi egitiminde uzman miifettis sayisimin yetersiz olmast ve
buna bagh olarak teftis ve degerlendirmelerde cegsitli sorunlarin yasanmasidir.

Anahtar sozciikler: Okul oncesi egitimi, okul yonetimi, yonetim siiregleri, anaokulu
miidiirleri.
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Preschool Principals’ Views on School Management Processes and Related
Problems

Background. Preschool education institutions differ from the schools at different
educational levels in terms of goals, age characteristics of their student groups and
personnel qualities which preschool education requires. According to Larkin (1999)
who highlights the differences between preschools and other schools at different
educational levels in terms of structure and interpersonal relations states that the
hierarchy within these schools is flat which results in contacting school principal
easily. In addition, these institutions are small with respect to student and personnel
numbers. Moreover, close relations with parents constitute another significant
characteristic of these schools. At this point, these differences charges different
roles and duties to the preschool administrators, to supervisors, and teachers.

Preschool education institutions have been established by various organizations
in Turkey such as Ministry of National Education, Social Services and Child
Protection Agency, Ministry of Health, Ministry of Labor and Social Security, and
Universities. This diversity creates both multiplicity among preschool education
institutions in terms of establishment goals, space, equipment and problems related
to administration of these institutions and common quality standards (Oktay, 2000).

A literature review on administration of preschool education institutions reveals
the following research interests: qualification problems of school principals, and
supervisors, participation in decision-making process, and problems related to
communication and supervision processes (Arnas, 2002; Atasavun, 1994; Bakan,
2002; Budak, 1999; Giindogan, 2002; Kalemci, 1998; Kerem & Comert, 2005;
Maden, 1986; Tok, 2002; Turla, Sahin & Avci, 2000; Tild, 1998). However,
researches on structures and management processes of pre-school institutions from
a holistic point of view still appear to be an important need.

Purpose. In this research, it was aimed to understand and explain the school
administration process and the problems encountered within the process in public
preschools located in central districts of Mersin from the views of administrators.

Method. There were 9 public preschools located in central district of Mersin during
2006-2007 academic year. In order to determine the scope of the interview form,
preliminary observations and interviews were carried out in two of these schools.
Then to test the clarity of the form, a pilot interview with one of the school principals
was carried out. A final interview form with 22 questions was formed. The data was
collected through approximately 90 minutes interviews with 6 preschool principals.
Data were content analyzed in order to describe how the school management
processes worked in preschools, and the problems encountered.

Findings and conclusions. The results of the study revealed that there are four basic
planning issues for preschools which can be named as planning of “education”, “the
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relations with families”, “student affairs” and “budget”. Additionally it was found
that decisions related to the planning issues were taken through various meetings.
Registration of students according to school quotas, financial problems and
insufficiency of the budget for the expenditures were the problems that preschool
principals highlighted related to planning process.

School principals stated that decision making took place both through the “group
discussion” and “individual decision making” processes. The committees and
meetings have an important role in group decision making processes. Decisions taken
in the public preschools are adopted either through the commissions and meetings or
by administrators and teachers individually. The biggest problem faced during
decision making process is the exclusion of master trainers and supportive personnel
since the existing regulations describe the framework of the meetings in this way.

It was found that meetings were the main tools for within school coordination
and the general management of school. The management of budget, selection of
students and celebrations for significant days and weeks on the other hand were
planned and implemented through the commissions. All school principals declared
that they were in cooperation with various groups and institutions which constituted
their school environment such as families, experts, higher institutions, other
preschools, other public preschools and other educational institutions. The most
intense problem faced in the coordination with the families was mentioned as the
conflict between aims of the school and expectations of the families.

Findings related to the communication process in public preschools were grouped
under two categories; “Process of within school communication” and
“communication between school and its environment”. It is possible to say that there
is a positive communication atmosphere in preschools which reflected in the present
study. It was also stated that, schools were in continuous communication with
families, higher institutions and other public preschools. All school directors stated
that the biggest problem with the families is related to their attitudes when they are
told about misbehaviors of their children. Another problematic area is related to
defensive attitudes in communication process with other preschool principals.

An important finding about evaluation process pointed out the necessity of
supervisors specialized in preschool education, as there is no specialization on
preschool education within the current inspection system.

Analyses of the data reveal that each administrative process can directly affect
the other processes. For example, meetings and commissions are effective both for
the planning process and the decision making process. These applications also have
an important role for the coordination process. Communication atmosphere, on
the other hand, may result in effective within school coordination. Presence of
mutual relationships between administrative processes reminds us the necessity of
thinking school management as a whole.

Key words: Preschool administration, administrative processes, preschool administrators.
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Giris

Okul oOncesi egitim kurumlari, yapr itibariyle diger egitim
basamaklarindaki okullardan farklhidirlar. Bu farkliik, bu kurumlarin
gerceklestirmesi gereken amagclarindan, calisan yapisindan, yas gruplariin
ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Okul 6ncesi egitim kurumlari ile diger
egitim basamaklarindaki kurumlar arasindaki farkliliklara yapi ve iligkiler
boyutundan bakan Larkin (1999), okul Oncesi kurumlarda hiyerarsinin
genel olarak yayvan oldugunu belirtmektedir. Bu noktadan hareketle okul
Oncesi egitim kurumlarinda yoneticiye ulagilirligin diger egitim kurumlarina
oranla daha kolay oldugunu belirtmektedir. Ayrica 6grenci ve calisan sayist
acisindan kiciik birimler olmalar1 ve velilerin okulla iletisim diizeylerinin
diger egitim basamaklarina gére daha yogun olmasi bu okul 6rgiitlerinin
dikkat c¢eken diger Ozellikleri arasinda sayilmaktadir. Bu noktadan
hareketle okul Oncesi egitim asamasinda gorev yapan yoOneticilerin farklh
beceri ve niteliklere sahip olmasi ve farkli yonetici rollerini yerine
getirmeleri beklenebilir (Larkin, 1999).

Tirkiye’de okul Oncesi egitim kurumlari gesitli kuruluslar tarafindan
acilabilmektedir. Okul Oncesi egitim kurumlari, en yaygmn olarak Milli
Egitim Bakanlig'ma (MEB) ve Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme
Kurumu’na bagl olarak ¢alismaktadirlar. Bunlarin diginda, Saglik, Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanliklarina ve fniversitelere bagh okullar da
bulunmaktadir. Bu cesitlilik, okul oncesi egitim kurumlarinin kurulma
amaglari, programlari ve mekan donanimlari yoniinden farklilagsmasini
dogurmaktadir. Bu durum, egitim kalitesi yoniinden ortak standartlara
ulasmak ve bu kurumlarin yonetimleri konusunda sikintilara neden
olmaktadir (Oktay, 2000). MEB’e bagli okul oncesi egitim kurumlarindan
bagimsiz anaokullari, bagka herhangi bir okula bagli olmayip bagimsiz birer
okul olmalar1 nedeniyle ayni bakanliga bagli diger okul Oncesi egitim
kurumlarindan da yapi olarak farkliliklar gostermektedirler. Bu farklilik,
okul miidirlerine, denetmenlere ve Ogretmenlere farkli gorev ve
sorumluluklar yiiklemektedir.

MEPB’in orgiitlenmesine bakildiginda, tim okul Oncesi egitim veren
(MEB’e bagli) kurumlar aynm1 yonetmelik ile yonetilmektedir. Tirkiye’de
okul Oncesi egitim, agirhikli olarak ilkogretim okullart biinyesindeki
anasmiflarinda verilmektedir. Anasiniflarindan da sorumlu olan ilkégretim
okulu yoneticilerinin tamamina yakini, okuldncesi egitim alaninin diginda
egitim almig Kkisilerdir. Benzer durum denetim siireci i¢in de gecerlidir.
Okul 6ncesi egitim kurumlarini denetlemekle gorevli denetgilerin tamamina
yakininin alan disindan olduklar1 bilinmektedir (Ural ve Ramazan, 2007).
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Bagimsiz anaokullar1 ve diger okul oOncesi egitim kurumlar (ilkogretim
bilinyesindeki anasmiflari, uygulama anasiniflar1 vb.) ilkdgretim miifettisleri
tarafindan denetlenmektedirler. Bu tiir uygulamalarin ve isleyislerin gerek
okul miidirlerinin gerekse Ogretmen ve denetmenlerin cesitli sorunlar
yasamalarina sebep oldugu sdylenebilir.

Yapt  olarak  farkhiliklarinin =~ bulunmasina  ragmen  bagimsiz
anaokullarinda diger okullarin yonetiminde s6z konusu olan iglerin yapildigi
ve benzer yonetim siireglerinin igletildigi gozlemlenmektedir. Bagimsiz
anaokulu midiirleri, diger okul midiirleri gibi calisan hizmetleri, 6grenci
hizmetleri, egitim-6gretim ile ilgili hizmetler ve okul isletmesi ile ilgili isler
yapmaktadirlar (Taymaz, 2003). Bu hizmet ve islerin yerine getirilmesini
saglarken de planlamalar yapmak, kararlar almak, bu plan ve kararlari
uygulamak icin okul ici ve okul dig1 unsurlarla siirekli iletisim halinde olup
esgiidimii saglamak ve yaptiklari isleri degerlendirmek durumundadirlar.
Bir bagka deyisle bagimsiz anaokullarinda da okulun igleyisinin devam
etmesi i¢in, neler yapilacagi planlanir, yonetim planini engelleyen sorunlar
¢oziliir, planlanan isleri yapmak igin Orgiitiin giicleri Orgiitlenir ve
esgiidiimlenir, planin gerceklesmesi icin iletisim ag1 kurularak igletilir ve son
olarak biitiin bu yapilanlar denetlenir ve elde edilenler degerlendirilir
(Basaran, 2006).

Okul orgiitleri amaclarini gerceklestirmeye yonelik etkinliklerini ¢ok
dikkatli bir sekilde planlamalidirlar. Yoneticilerin, okulu amaglarina
ulagtiracak planlamalar1 yapmalari, bu planlar1 uygulayacak olan
Ogretmenler ve diger calisanlarla etkili iletisim ve esgiidiim siireglerini
isletmeleri ve uygulanan her tiirlii planin ve etkinligin dikkatli bir sekilde
degerlendirilmesini saglayacak siiregleri isletmeleri okulu amaglarina
ulastirmada 6nemli bir role sahiptir. Bu siireglerin birinde yasanilacak bir
sorun diger tiim siiregleri de olumsuz etkileyeceginden, sorunlarin
zamaninda tespit edilmesi, ¢Oziim yollarinin iretilerek ¢oziime
kavusturulmasi bir biitiin olarak okulun isleyisini etkileyecektir.

Konu ile ilgili Turkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde, okul
Oncesi egitim kurumlarinin genel sorunlar ile ilgili calismalarin program,
calisan, denetim, yonetim ve yoneticiler, fiziksel kosullar, biitce hizmetleri
gibi konularda yogunlastiklar1 ve bu konularin yonetici, 6gretmen ve
miifettislerin bakis agilarindan yola cikilarak ele alindigir goriilmektedir.
Okul oncesi egitim kurumlarinda yaganan genel sorunlarin basinda fiziksel
kosullarin yetersizligi ve Ogretmen ve miidiirlerin mesleki yetersizlikleri
gelmektedir. Okul yonetimi boyutunda ise arastirmalarin karar alma
sirecine katilim, denetim siirecinin ve miifettislerin yeterligi konular
iizerine yogunlastign gozlemlenmektedir (Giindogan, 2002; Kalemci, 1998;
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Kerem ve Comert, 2005; Maden, 1986; Tok, 2002; Turla, Sahin ve Avci,
2000). Yonetim sorunlarn ile ilgili caliymalarda ise okul Oncesi egitim
kurumlarinda iletigsim ve degerlendirme ile ilgili arastirmalara (Arnas, 2002;
Atasavun, 1994; Bakan, 2002; Budak, 1999; Tiild, 1998) rastlanabilmektedir.
Ancak okul 6ncesi kurumlarinin yapilari ve yonetim siireclerini biitiincil bir
bakis agisiyla ele almak hala 6nemli bir ihtiyag olarak belirmektedir.

Bu dogrultuda, bu arastirmada okul 6ncesi egitim kurumlarindan MEB'e
bagl resmi bagimsiz anaokullarinda yoneticilik yapan okul miudiirlerinin
gorisleri araciligiyla okul yonetimi siireclerinin isleyisi ve bu siireclerde
yasanilan sorunlar ortaya konulmaya ¢alisiimistir.

Problem

Aragtirmada, “bagimsiz anaokullarinda planlama, karar alma, esgiidiim,
iletisim ve degerlendirme siireclerinin igleyisi nasildir?” sorusu arastirma
problemini olusturmaktadir. Bu problem dogrultusunda su alt problemlere
cevap aranmigtir:

Bagimsiz anaokullarinda;

1. Planlama, karar alma, esgiidiim, iletisim ve degerlendirme siiregleri
nasil islemektedir?

2. Planlama, karar alma, esgidiim, iletisim ve degerlendirme
siireclerinde karsilasilan sorunlar nelerdir?

Yontem

Okul yonetimi stiregleri, birbirinden bagimsiz olarak goriinseler de ic ice
gecmis, karmagik bir biitini olusturacak sekilde islemektedirler. Bu
dogrultuda, bu arastirmada okul yonetimi siireglerinin isleyisinin biitiinciil bir
sekilde ve okul miidiirlerinin bakis agisindan yola cikilarak ortaya konulmaya
calisilmaktadir. Sosyal olgular1 bagl bulunduklar: cevre icerisinde arastirmaya
ve anlamaya olanak tanmmasindan (Yildirnm ve Simsek, 2005) dolayr ve
arastirma probleminin okul miidiirlerinin bakig agisindan irdelenecek olmasi
nedeniyle nitel arastirma yontemleri tercih edilmistir.

Calisma Grubu

Okul yonetimi siireglerinin igleyisinin ortaya cikarilmas: icin, Milli
Egitim Bakanligi'na bagli bagimsiz anaokullarinda gorev yapan ve okul
yonetiminden birinci derecede sorumlu olan okul miidiirlerinin goriislerine
bagvurulmustur. Bagimsiz anaokullar1 Milli Egitim Bakanligi tarafindan
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36-72 aylik ¢ocuklarin egitimleri amaci ile agilan okullardir. Bu dogrultuda,
arastirmanin  yiiriitiildiigi 2006/2007 Egitim-Ogretim yilinda, Mersin ili
merkez ilcede bulunan resmi bagimsiz anaokullarinda gorev yapan tiim (9
miidiir) okul miidiirlerine ulasilmustir. Iki okul miidiirii ile 6n goriigme
yapilmasi, 6n gortisme yapilan okullardan birisiyle pilot goriisme yapilmasi
ve bir digeri ile de goriismeye basglanmasina ragmen okul miidiiriiniin
gOriismeyi tamamlamak istememesi {lizerine goriismenin yarida kesilmesi
nedenleriyle bu goriismeler analize dahil edilmemistir. Arastirmanin
verilerini 6 okul mudiirii ile yapilan goriigmeler olusturmaktadir.

Veri Toplama Araci

Bu arastirmanin verileri yiiz ylize goriismeler araciligi ile toplanmuistir.
Goriismede, alanyazin incelemesi ve uzman goriisleri dikkate alinarak
gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir. Goriisme
sorulari, Patton’n tanimladigi “goriisme formu yaklagimi” (aktaran
Yildirim ve Simsek, 2005) temel alimarak hazirlanmigtir. GOriisme
sorularinin yazilmasimna gecilmeden Once yOnetim siirecleri, egitim
kurumlarinda yonetim siireclerinin igleyisi, okul 6ncesi egitim kurumlarinda
yasanilan sorunlar konulari ile ilgili alanyazin taranmis daha sonra isleyisin
nasil oldugunun anlagilabilmesi, uygulamada karsilasilan sorunlarin
belirlenebilmesi ve veri toplama aracinda yer alacak sorularin neler
olabilecegi konusunda fikir edinilebilmesi amaciyla iki anaokulu midiiriiyle
yar1 yapilandirilmis 6n goriigsmeler yapilmistir.

Goriisme ve gozlemler sonucunda elde edilen notlar dogrultusunda
hazirlanan taslak goriisme formu Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim
Bilimleri Boliimiinden dort ayr1 6gretim iiyesinin incelemesine sunulmustur.
Diizenlemelerden sonra karar alma, planlama, esglidiim, iletisim, denetim ve
degerlendirme olmak iizere bes boyutta ve 26 sorudan olusan gOriisme
formunun anlasilirhgmin test edilmesi ve goriismeler icin harcanacak ortalama
stirenin belirlenmesi amaciyla, daha oOnce ©On goriisme yapilan okul
miidiirlerinden biri ile pilot gérisme yapilmistir. Goriisme yapilacak Kisi
sayistnin smirh sayida olmasindan dolayr sadece bir okul miidiiriiyle pilot
goriisme yapilabilmistir. Pilot goriisme sonrasinda yapilan degerlendirme ve
diizenlemeler sonucunda, goriisme formu, 22 soruluk bir form olarak son halini
almugtur.

Goriisme formunda, planlama siirecinin igleyisini ve karsilagilan
sorunlar1 ortaya ¢ikarmaya yonelik 9 adet soru bulunmaktadir. Bu sorular
kendi iginde genel isler, toplantilar, 6grenci isleri, biitce yonetimi olmak
tizere dort kategoriden olusmaktadir. Karar alma stirecinin isleyisi ile ilgili
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dogrudan sorulmus bir soru bulunmamaktadir. Karar alma siirecinin isleyisi
ile ilgili bilgilere tiim sorulara verilen yanitlardan yola cikilarak ulasiimustir.
Tletisim siirecinin isleyisini ortaya cikarmaya yonelik olarak olusturulan dort
soru, miidiirlerin calisanlariyla iletisimi, calisanlarin kendi aralarindaki
iletisimi ve okul olarak veliyle kurulan iletisimin nasil oldugunu belirlemeye
yoneliktir. Esgiidiim siireci ile ilgili olarak ise 6 soru bulunmaktadir. Bu
sorular, anaokullarinin, diger bagimsiz anaokullariyla, tist kurumlarla ve
velilerle olan esgiidiimlerini ortaya ¢ikarmak amaciyla sorulan sorulardir.
Degerlendirme siireci ile ilgili olarak da 3 soruya yer verilmistir. Bunlardan
ikisi okulun kendi basarisini nasil degerlendirdigi ile iliskiliyken, digeri iist
kurumlar tarafindan yapilan denetim ve degerlendirmeler ile ilgilidir.

Verilerin Toplanmast ve Analizi

Verilerin tamami, 2006-2007 egitim-6gretim yilinin birinci ddneminde,
okul midirleri ile yapilan ve ortalama 90 dakika siiren goriismelerle
toplanmustir.

Aragtirmadan elde edilen veriler, okul yonetimi siireclerinin isleyisi ve
karsilasilan sorunlarin ortaya ¢ikarilabilmesi ve aralarindaki iligkilerin ortaya
konulabilmesi amaciyla icerik analizi ile analiz edilmistir. Veri analizi
asamasinda, gorisme esnasinda kaydi tutulan goriisme notlar1 6nce bilgisayar
ortaminda yaziya aktarilmistir. Yaziya aktarilan goriismeler tekrar tekrar
okunarak kodlama asamasina gecilmistir. Veri kodlama calismasinda biri
arastirmaci, ikisi Egitim YoOnetimi Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi yiiksek
lisans Ogrencisi olmak iizere ug¢ kisi, kodlamalar arasindaki tutarliligin
goriilebilmesi amaciyla bagimsiz olarak calismig ve tek bir metin {izerinde
kodlamalar yapimistir. Ayr1 ayri kisiler tarafindan yapilan kodlamalar
karsilastirilmig, arastirmaci diginda, metin tizerinde kodlama yapan kisilerin
kodlamalarinda farkli ¢ikan kodlar kod listesine eklenmis, benzer olan
kodlamalar ise karsilastirilarak uygun ifadeler secilmis ve arastirmacinin kod
listesinde gerekli degisiklikler yapilmigtir.

Bulgular ve Yorum

Planlama Siirecinin Igleyisi
Planlama siirecinin igleyisine iligkin bulgular “egitim Ogretimin
planlanmas1”, “aile ile ilgili calismalarin planlanmasi”, “Ogrenci islerinin
planlanmas1” ve “biitgenin planlanmasi” olmak tizere dort kategori altinda

toplanmustir.
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Egitim ogretimin planlanmasinda toplantilar 6nemli bir rol oynamaktadir.
Gerek Ogretmenler kurulu toplantilarinda, gerekse ziimre toplantilarinda
Ozel giinler ve sosyal etkinliklerin planlanmasi yapilmakta, giinliik ve yillik
planlar diizenlenmekte ve smif ve okul kosullarinin planlanmasi
yapimaktadir. Yine toplantilar araciligiyla aile egitimi ve katilimi
konusunda yapilacak calismalar planlanmakta, velilerle yapilacak
toplantilarin zamanlari ve giindemleri belirlenmektedir.

Ogrenci islerinin planlanmas: cahsmalarini ise, kayitlar ve ogrenci
gelisiminin takibi caligmalar1 olusturmaktadir. Bagimsiz anaokullarinda
kayit islemleri Ogrenci segici komisyonu tarafindan yiritilmektedir.
Ogrenci segici komisyonu, kontenjanlarin tespit edilip duyurulmasindan,
ihtiyac1 olan ve Tlcretsiz olarak okula alinacak ogrencilerin tespit edilip
alinmasindan ve diger kayit islemlerinin yiiriitiilmesinden sorumludur.

Bagimsiz anaokullarinda dgrenci gelisiminin takibi ¢alismalar da egitim-
Ogretimin 6nemli bir parcasini olusturmaktadir. Okullarda, her 6grenci icin
bir portfolyo olusturulmakta, olusturulan bu portfolyolar cocugun gelisimi
konusunda veliyi ve ilkogretimdeki 6gretmenini bilgilendirmek amaciyla
velilerle paylasiimakta ve c¢ocukla birlikte egitimine devam edecegi
ilkogretim okuluna gonderilmektedir.

Tablo 1.

Bagimsiz Anaokullarinda Planlama Siirecinin Igleyisi

Egitim O6gretimin planlanmasi
e Ogzel giinlerin ve sosyal etkinliklerin planlamast
e Giinliik ve yillik planlarin diizenlenmesi
e Sinif ve okul kosullarinin planlanmasi

Aileler ile ilgili calismalarin planlanmasi
e Aile egitimi konusunda yapilacak calismalarin belirlenmesi
e Ailenin egitime katilimmin saglanmasi konusunda yapilacak
calismalarin belirlenmesi
e Veli toplantilarinin diizenlenmesi

Ogrenci islerinin planlanmasi
o Kayitlarin diizenlenmesi
e Ogrenci gelisiminin takibine yonelik yapilan calismalar

Biit¢enin planlanmasi
e Biit¢enin yonetimi
e Satin alma ve teslim alma komisyonlarinin igletilmesi
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Bagimsiz anaokullarinda yapilan dort tiir planlamanin sonuncusu ise
biitce islerinin planlanmasidir. Okullarin gelirleri, her yil Milli Egitim
Miidiirligii'nce belirlenen okul aidatlarindan olugmaktadir. Okullarin
gelirini olusturan bu aidatlardan toplanan paralarla okullar, yemek
giderlerini, tadilat ve bakim igleri giderlerini, demirbag alimlarin1 ve gerekli
durumlarda yardimci eleman ihtiyaclarini karsilamaktadirlar.

Okul harcamalan ile ilgili her tiirli konu satin alma ve teslim alma
komisyonlar1 tarafindan yiritilmektedir. Satin alma komisyonu, okula
alinacak malzemelerin tespit edilip alinmasindan sorumludur. Okula alinacak
malzemeler 6gretmenler kurulu ve ziimre toplantilarinda belirlenmekte, satin
alma komisyonunda malzemelerin alimi igin karar alinmaktadir. Thale usuliiyle
alinan malzemelerin, satin alma komisyonunun belirlemis oldugu 6zelliklere
uygun olup olmadigini tespit etmek ve uygunsa teslim almak ise teslim alma
komisyonunun gorevidir. Teslim alma komisyonunun bir diger gorevi de,
yisonunda demirbaglarin saymmuni yaparak, disiimii yapimasi gereken
malzemelerin demirbas diigiimlerini yapmaktir.

Bagimsiz anaokullarinda planlama siireci ile ilgili cesitli sorunlarin
yasandigl da dile getirilmektedir. Bu sorunlar 6grenci talebinin ¢oklugu,
velilerin  kayit icin okula baski yapmalari, aidatlarin yetersizligi,
komisyonlarin olusturulabilmesi igin calisan sayisinin yetersiz kalmasi ve
okul digindan gorevlendirilen komisyon iiyelerine her an ulagsmanin zor
olmasi konularina odaklanmaktadir.

Ogrencilerin okula kayitlar1 ve kontenjanlar ile ilgili olarak okullarda
bircok sorunun yasandig ifade edilmektedir. Il genelinde okul sayisinin
yetersiz olmasi nedeniyle okullara asir1 talep olmakta, cogu okulda
belirlenen kontenjanlar asildigi halde, veliler ¢ocuklarinin okula alinmasi
icin bazi kurumlarda goOrev yapan st diizey gorevlileri arabuluculuk
yapmak {iizere okul midirlerine yonlendirerek, okullara baskilar
yapmaktadirlar. Milli Egitim Bakanligi, bu soruna ¢éziim olmasi amaciyla
diger egitim kademelerinde uygulanan hinterlant igerisinden 6grenci alma
zorunlulugunu bagimsiz anaokullarinda da uygulamaya koymustur. Ancak,
hinterlantlar igerisinde de cok sayida okul Oncesi cagi cocugu
bulundugundan agir1 talebin Oniine yine de gecilemedigi gérilmektir.

Sadece Ogrencilerden toplanan aidatlarla her tiirlii harcamasim yapmak
durumunda olan okullar maddi acidan sikinti yasamaktadirlar. Aidatlar
okulun zorunlu harcamalarina ancak yetmekte ve okullar demirbag
alimlarinin yani sira asgari iicret 6deme ve sigorta yaptirilmasi gibi
zorunluluklar1 iceren yardimct personel calistirma ihtiyaglarint da
karsilamakta zorluk cekmektedirler. Maden (1986) ve Tok'un (2002) yapmig
olduklar1 arastirmalarda da miidiirlerin okul biit¢esinin az olusunu ve
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dolayisiyla malzeme ve arag alimlarinda sikintilar yasandigini sorun olarak
ifade etmeleri, bu sorunun yillardir siiregeldigine isaret etmektedir.

Komisyonlarda gorevlendirmeler, ¢ogunlukla yonetmelikler cercevesinde
yapilmaktadir. Ancak okullardaki calisan sayisinin smirli olmasi ve usta
Ogreticilerin bu komisyonlarda gorev alamamalari nedeniyle, komisyon
olusturulmasinda sikintilar yasanmaktadir. Her oOgretmen herhangi bir
komisyonda mutlaka gorev almak durumunda kalmakta ancak, hangi
komisyonda yer alacagina ¢ogunlukla 6gretmenin kendisi karar vermektedir.
Ozellikle satin alma ve teslim alma komisyonlarmim birinde gérev alan bir
ogretmen bir digerinde gorev alamamaktadir. Ogretmen sayisinn yetersiz
geldigi durumlarda ise bagka okullardan 6gretmenler veya velilerden secilen
tiyeler bu komisyonlarda gorev alabilmektedirler. Ancak, okul digindan
gorevlendirilen bu iyelere her an ulasmanin sikintt yarattigt da ifade
edilmektedir.

Karar Alma Siirecinin Isleyisi

Karar alma siirecinin isleyisi, “grupla karar alma siireci” ve “bireysel
karar alma siireci” olmak iizere iki kategoride ele alinmustir.

Tablo 2.

Bagimsiz Anaokullaninda Karar Alma Siirecinin Isleyisi

Grupla karar alma siireci
e Komisyonlarla karar alma
e Toplantilarla karar alma

Bireysel karar alma siireci
e  Miidiirlerin karar alma stratejileri
e Ogretmenlerin karar aldiklar1 konular

Okullarda baglica dort komisyonun olusturuldugu belirtilmektedir.
Biit¢cenin yonetimi konularinda “satin alma ve teslim alma komisyonlar1”,
Ogrenci alimimda “6grenci secici komisyonu” ve belirli giin ve haftalarin
isleyisi ile ilgili konularda “belirli giin ve haftalar inceleme komisyonu”
kararlar almaktadir.

Caligan sayisinin az olmasi her ne kadar komisyonlarin olusturulmasinda
stkintilar yasanmasia neden olsa da, az sayida calisan oldugundan tiim
calisanlar bir komisyonda mutlaka yer almak durumundadir. Bu da
calisanlarin  okulun harcamalar1 ile ilgili kararlara katilimlarin
kolaylagtirmaktadir. Nitekim Kocabag ve Gokbasg (2002) ile Uygun'un
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(2004) orta Ogretim ve ilkogretim kurumlarinda karara katilma konusunda
yaptiklar1 arastirmalarda, okulun gelir ve harcamalarinin belirlenmesinde
mudiirlerin kesinlikle belirleyici olduklarina ve 6gretmenlerin bu konuda
goriiglerine bagvurulmadigina iliskin bulgulara rastlanilmistir. Personel
sayisinin orta ogretim ve ilkogretim kurumlarina gore oldukga az oldugu ve
buna bagli olarak tiim 6gretmenlerin bir komisyonda yer almak durumunda
oldugu diistiniildiigiinde, harcamalarla ilgili kararlarda bagimsiz anaokulu
Ogretmenlerinin, orta 6gretimde ve ilkogretimde gorev alan 0gretmenlere
gore daha fazla sz sahibi olmalarinin dogal bir sonug¢ oldugu sdylenebilir.

Komisyonlar  haricinde, toplantilar  aracihigiyla da  kararlar
aliabilmektedir. Okullarda yapilmasi yonetmeliklerce zorunlu kilinmis iki
toplantt vardir. Zimre toplantilar1 egitim-0gretim  caligmalarinda
Ogretmenler arasinda esgiidiimi saglamaya yonelik olarak yapilan
toplantilardir. Bu toplantilarda Belirli Giin ve Haftalarin (BGH) uygulanis
sekli, yillik ve giinliik planlarin diizenlenmesi ve aile egitimi konusunda
yapilacak caligmalar gibi konularda kararlar alinmaktadir. Okulun genel
isleyisi ile ilgili kararlar ise 6gretmenler kurulu toplantilarinda alinmaktadir.
Ogretmenler kurulunda, BGH'arin kutlanmasinda gorev —dagilimu,
yazmanlik gorevini iistlenecek Ogretmenin segilmesi, okul aile birliginin
olusturulmasi ve gorev alacak 6gretmenin segilmesi, okulla ilgili harcamalar,
sinif dagilimlarinin yapilmasi gibi konularda kararlar alindigi ifade
edilmektedir. Toplantilar aracilifiyla 6gretmenlerin, okulun genel isleyisi ve
egitim-ogretim ile ilgili her tirli konudaki kararlara katilimi
saglanmaktadir. Ancak, usta Ogreticiler bu toplantilarda s6z sahibi
olamamakta, toplantilara sadece dinleyici olarak katilabilmektedirler. Usta
Ogreticilerin gerek komisyonlarda goérev alamamalari, gerekse toplantilarda
s0z sahibi olamamalar1 karar alma siirecine katilimlarinin siirlandirildigini
gostermektedir.

Komisyonlar ve toplantilar araciligiyla calisanlarin karar alma siirecine
katilmalar1 bir anlamda zorunlu hale getirilmektedir. Boylece calisanlar,
okulun isleyisi ve egitim-6gretim ile ilgili kararlar alabilmektedirler. Ancak,
her ne kadar okul miidurleri katilimci davrandiklarini ifade etseler de, bu
siirecin tamamen Ogretmenlerin kontroliinde gerceklestigi
sOylenemeyebilir, ciinkii okul miidiirlerine, alinan kararlarda son sozii
sOyleme yetkisinin verildigi ifade edilmektedir. Ayrica miidiirlerin
ifadelerinden yola ¢ikilarak miidirlerin, oOgretmenler tarafindan
gerceklestirilen ziimre toplantilarinda aliman kararlart reddetme,
diizeltilmesini isteme gibi haklarinin da bulundugu séylenebilir.

Bagimsiz anaokullarinda kararlar, komisyonlar ve toplantilar araciligiyla
alindig1r gibi, mudiirler ve o6gretmenler tarafindan da alinabilmektedir.
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Miidiirlerin daha cok bir kriz aninda veya yeni bir uygulamaya gecilirken
kararlar alabildikleri ifade edilmektedir. Miidiirler, karar alirken dogru
zamani kollamakta, aldiklar1 kararlarin gerekcelerini sunmakta ve boylece
Ogretmenleri aldiklar1 kararlar igin ikna etmeye calismaktadirlar.
Ogretmenler ise okulun genel isleyisi ile ilgili karar alma siirecine toplantilar
ve komisyonlar araciligiyla katilirken, sinif ve kaynak secimine karar verme
ve aile katiimi calismalarmin nasil yiriitiilecegine karar verme gibi
kendilerini dogrudan ilgilendiren konularda kararlar alabilmektedirler.

Calisanlarin kararlara katilmalarini, yoneticilerin hangi karar alma
modeline gore davrandiklariyla iliskilendiren Tannenbaum ve Schmidt'in
(1987) gorisleriyle hareket ettigimizde, bu tarzda davranan bagimsiz
anaokulu midirlerinin, daha ¢ok grupla calisima modelini kullandiklari
sOylenebilir. Grupla calisma modelinde yonetici, grupla birlikte karar
alabildigi gibi, gruba karar verdirip yetki ve sorumlulugu kendisinde
birakabilir. Bagimsiz anaokulu miidiirlerinin kararlar1 ¢ogunlukla tek basina
almadiklari, tek basina karar aldiklarinda ise, bunu zorla kabul ettirmek
yerine, grubun karar1 olmasi igin grubu ikna etmeye galistiklar1 soylenebilir.

Bagimsiz anaokullarinda karar alma siirecinde cesitli sorunlar
yasanmaktadir. Arastirmaya katilan miidiirlerin goriislerine gore usta
Ogreticilerin karar alma siirecine katilimlariin smirlanmast ve miidiiriin
aldig1 baz1 kararlarin 6gretmenler tarafindan kabul edilmemesi bu konuda
One cikan sorunlardir.

Usta Ogreticiler ve Ogretmenler digindaki yardimer calisanlar,
yonetmeligin getirdigi sinirliliklar nedeniyle karar alma stirecinin disinda
tutulmaktadirlar. Usta Ogreticilerin  Ozellikle komisyonlarda gorev
alamamalari, komisyon goOrevlendirmeleri yapilirken okullar1 sikintiya
sokmaktadir. Bu yOniiyle bagimsiz anaokullarinda caligan tiim g¢alisanlarin
karar alma siirecine katilamadigi sdylenebilir.

Bagimsiz anaokullarinda karar alma siirecinde karsilagilan bir diger
sorun ise, daha cok miidiirlerin yoneticilik tarzlariyla ilgili bir sorundur.
Miidiirler, zaman zaman, aldiklar1 bazi kararlarin, 6gretmenler tarafindan
benimsenmedigi durumlar1 sorun olarak ifade etmektedirler. Boyle
durumlarla karsilastigini ifade eden iki okul miidiirii, ¢ogunlukla aldiklari
kararlarin gerekcelerini agiklayarak ogretmenleri ikna etmeye calistiklarini
ifade etmektedirler.

Esgiidiim Stirecinin Isleyisi

Alman kararlarin ve yapilan planlarin uygulamaya gecirilebilmesi ise
esgiidim siirecinin etkili bir sekilde islemesiyle miimkiindir. Esgiidiim
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stirecinin  igleyisinin ortaya cikarilmasi amaciyla yapilan analizlerin
sonuglarma gore, bagimsiz anaokullarinda planlanmalarin ve alinan
kararlarin uygulamaya gegirilebilmesi icin, okul igerisinde ve okulun g¢evre
unsurlariyla bir¢cok konuda esgiidiim yapilmaktadir.

Tablo 3.

Bagimsiz Anaokullannda Esgiidiim Siirecinin Isleyisi

Okul ici esgiidiim
e Eggiidiimiin saglanmasi icin yapilmasi zorunlu galigmalar
e Resmi olmayan esgiidiim calismalari

Okul-cevre esgiidiimii
e Okul-veli esgiidiimii cercevesinde yapilan ¢alismalar
e Okul-tist ve diger kurumlar arasindaki esgiidiim
Okul 6ncesi 6gretmenleri arasindaki esgidiim
Bagimsiz anaokullar1 arasindaki esgiidiim
Diger 6grenim diizeylerindeki okullar ile kurulan esgiidiim

Okul icerisinde, egitim-Ogretim ile ilgili her tiirli konudaki esgiidim
ziimre toplantilar1 araciligiyla saglanmaya c¢alisilirken, okulun genel isleyisi
ile ilgili konularda esgiidiimiin saglanmasi ¢aligmalar1 6gretmenler kurulu
toplantilarinda yapilmaktadir. Biitce yonetimi, 6grenci alimi ve belirli giin ve
haftalarin kutlanmasinda ise komisyonlar araciligiyla esgiidiim saglanmaya
calisilmaktadir.

Okul icerisinde esgiidiim, toplantilar ve komisyonlar gibi resmi yollarla
saglanabildigi gibi resmi olmayan yollarla da saglanabilmektedir. Okul
icerisinde 0gretmenlerin ¢cocuklarin sorunlarimi birlikte ¢c6zmeye caligmalari,
uygulanan egitim programmin toplantilarda birlikte degerlendirilmesi,
mudiiriin alanla ilgili gelismeleri takip edip 6gretmenleriyle paylasmasi ve
cocuklarin sorunlarinin ¢oziimiinde midiirlerin O6gretmenlerine yardim
etmesi okul i¢i esglidiimiin resmi olmayan yonleridir.

Okul igerisinde esgiidiimii saglamak igin resmi olarak yapilmasi zorunlu
olan toplantilarin ve komisyonlarin igletildiginin ve resmi olmayan c¢alismalarla
gerek miidiirlerin gerekse Ogretmenlerin esgiidiim igerisinde calistiklarinin
ifade edilmesi sonucunda okul i¢i esgiidiim siirecinin etkili bir sekilde
igletilmeye calisildigi séylenebilir. Ancak bu bulgu, Giindogan (2002)1n okul
Oncesi Ogretmenlerinin sorunlarini belirlemeye calistifi arastirmasinin bazi
bulgulariyla paralellik gostermemektedir. Sozii edilen arastirmanin bulgularina
gore Ogretmenler, 0gretmenler arasinda isbirliginin bulunmadigin ve okul
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icerisinde etkinliklerin esgiidiim icinde yiiriitiilmedigini dile getirmektedirler.
Gilindogan'n (2002) arastirmasinin, hem bagimsiz anaokullarinda hem de
anasmiflarinda ytriitiilmesi nedeniyle, bu sorunlarin anasinifi 6gretmenleri
tarafindan dile getirilen sorunlar olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirmada
ise stirecin etkililigi ile ilgili 6gretmen goriislerine, arastirmanin kapsaminda
olmadig igin, yer verilmemistir. Bu nedenle bagimsiz anaokullarinda esgiidiim
stirecinin etkili bir sekilde isleyip islemedigi ile ilgili miidiir ve 6gretmen
goriislerinin karsilastirilmast anlamli olabilir.

Okullar, ¢evre unsurlarindan velilerle, uzmanlarla, ist kurumlarla, diger
okul 6ncesi Ogretmenleriyle, diger bagimsiz anaokullariyla ve diger egitim
kademelerindeki okullarla da esgiidim igerisinde olduklarimi ifade
etmektedirler. Okul-veli esgiidiimiinii saglamak icin okul-aile birlikleri
kurulmakta ve birlikte ¢calismalar yapilmaktadir. Okul aile birligi ile yapilan
caligmalarin disinda, Ozellikle cocuklarla ilgili okula uyum, beslenme gibi
sorunlarin ¢oziimiinde ortak bir anlayis ve coziim bulmak icin velilerle
esgiidiim saglanmaya calisiilmaktadir. Esgiidiim c¢alismalari kapsaminda,
cocugun aile tarafindan evde gozlemlenmesi ve evdeki sorunlarin
ogretmenlerle paylagilmasi, miidiirlerin ve 6gretmenlerin ¢ocuklarin gelisimi
ile ilgili bilgileri velilerle paylagsmalar1 ve cocuklarin saglik kontroliiniin
yapilmasinda saglik personeli olarak gorev yapan velilerden yardim
almabilmesi tiiriinden calismalar yapilmaktadir. Cocuklarla ilgili sorunlari
¢oziimiinde okullar, gerektiginde psikologlardan ve Rehberlik Arastirma
Merkezi'nde de yardim aldiklarimi ifade etmektedirler.

Okullarin tist kurumlarla esgiidimde daha ¢ok sorunlarinin ¢dztiimiinde
yardim istemekle sinirli kaldiklar1 ortaya cikmistir. Okullar yazili yollarla
sorunlarint ve isteklerini dile getirdiklerini ve tst kurumlarin sadece
sorunlarini ¢ozme konusunda kendilerine yardimci olmaya ¢alistiklarini ifade
etmektedirler. Miidiirler ayrica {iist kurumlarla esgiidiim cergevesinde il
capinda olusturulan bazi komisyonlarda yer aldiklarini ifade etmektedirler.

Okul oncesi Ogretmenleri, il capinda kendi aralarinda da esgiidiim
saglamaya calismaktadirlar. Esgiidimi saglamak igin egitim bolgeleri
icerisinde, okullardan secilen ziimre bagkanlarinin katildigi ve bir
koordinatdor okul midiiri bagkanliginda yapilan ziimre toplantilar
gerceklestirmektedirler. Bu toplantilarda, okul 6ncesi egitimin sorunlarini,
okul Oncesi egitimin yayginlastirilmasi ve kalitesini arttirmak icin yapilmasi
gereken caligmalan tartigmakta, okullar arasinda plan ve programlar ile
ilgili ortak anlayisa ulasilmaya caligmaktadir.

Bagimsiz anaokullari kendi aralarinda da etkili bir esgidim
sagladiklarini ifade etmektedirler. Okul Oncesi Egitimi Sube Miidiiriiniin,
okullar arasinda esgidimi saglamada etkin bir roliniin oldugu
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goriilmektedir. Sube miidiirii, bagimsiz anaokullar1 arasindaki esgiidiimii
saglamak icin miidirlerle toplantilar diizenlemekte, bu toplantilarda okul
midiirlerinin ortaklasa c¢aligmalar1 igin ortam hazirlamaktadir. Bu
toplantilar aracilifiyla bagimsiz anaokullar1 ortak kararlar alabilmekte,
ortak calismalar yapabilmekte, sorunlara birlikte ¢oziimler iiretebilmekte,
karsilikli fikir alig verisi yapabilmektedirler.

Bagimsiz anaokullar1 diger egitim kademelerindeki okullarla da
esgiddiim kurmaya calismaktadirlar. Il Milli Egitim Miidiirliigii'niin okullar
arasindaki esgiidiimii saglamaya yonelik olarak diizenledigi toplantilara
katilan okul midiirleri, bu toplantilarda, okul dncesi egitimi ile ilgili olarak
yayginlastirma sorununun sadece yiizeysel olarak tartisildigini, daha ok
egitim-6gretimin genel sorunlarinin tartisildigini ifade etmektedirler.

Bagimsiz anaokullarinda yatay bir Orgiit yapisinin olmasi, yonetimin
diger siireglerinde oldugu gibi yatay esglidiimin saglanmasinda da
avantajlar saglamaktadir. Personel sayisinin az olmasin, is yikini
arttirmakla birlikte gérev dagiliminin kolaylagsmasini ve okul iginde etkili bir
esgiidiimiin saglanmasini kolaylastirdigi sdylenebilir. Ancak MEB'in oldukga
merkezilesmis ve bir¢ok hiyerarsik kademeyi barindiran bir orgiit yapisinin
oldugu diisiiniildiigiinde dikey esgiidiimiin kurulmasimin ayni sekilde kolay
oldugunu soylemek cok da dogru degildir. Bununla birlikte bagimsiz
anaokullarinin, MEB'in Orgiitlenmesi icerinde aymi hiyerarsik seviyede
bulunan diger bagimsiz anaokullariyla ve okul Oncesi egitim kurumlariyla
etkili bir esglidiim sagladiklari sdylenebilir.

Katilimcilarin ~ goriiglerine gore bagimsiz anaokullarinda esgiidiim
siirecinde yagsanan sorunlar; veli beklentileri ile okul amaglarinin ¢atigmasi,
velilerin ¢ocugun sorular1 ile ilgili esgiidime yanagmamalari, velilerin
cocuklart ile ilgili sorunlarin oldugunu kabul etmek istememeleri,
yonetmelikle isleyisin uyusmazligl, hizmet ici egitim kurslariyla ilgili gesitli
sorunlarin yasanmasi ve il capinda yapilan zimre toplantilarinda alinan
kararlarin uygulanmamasi olarak tespit edilmistir.

Okullarm hemen hepsinin velilerle esgiidiim saglamada en yogun olarak
yasadiklar1 sorun, okul amaclar ile veli beklentilerinin ¢atismasi sorunudur.
Veli beklentilerinin ¢ogunlukla 6z bakima yonelmesi ve okullarin bakim yeri
olarak goriilmesi ve buna bagl olarak da ¢ocugunun 6z bakim becerilerinin
gelisimi  haricindeki farkli gelisim boyutlarinmn, aileler tarafindan
Onemsenmemesi, okullar tarafindan biiyiik bir sorun olarak ifade edilmektedir.
Jack'e (2005) gbre bu durum normal karsilanmali, ailelere, oncelikli olarak
cocuklarinin okulda giiven icerisinde ve temel ihtiyaclarmin karsilaniyor
oldugunun hissettirilmesi gerekmektedir. Aileler, bu duygusal ihtiyaclar
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karsilandiktan sonra, okulun ¢ocuklart igin neyi, nasil ve neden yaptigini bilmek
isterler (Jack, 2005).

Velilerin, ¢ocuklart ile ilgili sorun oldugunda kabul etmek istememeleri
ve esgiidime yanasmamalar1 okullar tarafindan 6nemli goriilen bir diger
sorundur. Benzer bir sorun Tok (2002)'un arastirmasinin bulgularinda da
yer almaktadir. Tok (2002), arastirmasinda oOgretmenlerin “velilerin
cocugun  egitimine yonelik durumlarda Ogretmenle esgiidiime
girmemeleri’ni 6nemli bir sorun olarak algiladiklarini belirtmektedir.

Okullarm iist kurumlarla etkili bir esgiidiim kuramamalarinin bir¢cok soruna
neden oldugu goriilmektedir. Sene baginda bazi okullarda 6gretmen eksiginin
olmas1 ve kadrolu yardimci calisanlarin gorevlendirilememesi esgiidiim
eksikliginin bir sonucudur. Ayrica yonetmelikler hazirlanirken okullarla etkili
bir esgidiimiin kurulamamasi nedeniyle yonetmeliklerle isleyisin catistigt
durumlara rastlanilmaktadir. YoOnetmelige gore belirlenen Ogretmen ders
iicretlerinin bagimsiz anaokullarindaki ¢alisma saatlerine uymamasi nedeniyle
Ogretmenler, aldiklari ders ticretinden fazla calistiklarini diisiinmektedirler.

Hizmet i¢i egitim seminerleri ile ilgili olarak ise, seminer katilimecilariin
adil olarak belirlenmemesi, seminerlere katilim oranlariin diisiik olmasi ve
seminer sireclerinin iyi denetlenmemesi gibi sorunlar yasanmaktadir. Tok
(2002) ve Giindogan'm (2002) yaptig1 arastirmalarda da hizmet ici
egitimlerle ilgili olarak benzer sorunlarin yagsandigi belirtilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin il genelinde yaptiklart ziimre toplantilarinda
alinan kararlarin uygulamaya gecirilemedigi, bu nedenle toplantilarda hep ayni
seylerin tekrarlandig1 bir sorun olarak ifade edilmektedir.

Iletigim Siirecinin Isleyisi

Diger biitlin yonetim siireclerini dogrudan etkileyen bir siirec de iletisim
siirecidir. TIletisim siirecinin etkililigi okulu amaclarma ulastiracak
planlanmalarin yapilmas: i¢in alinacak kararlarin niteligini belirlemede ve
bu plan ve kararlarin esgiidiim icerisinde uygulamaya gecirilmesinde etkin
bir rol oynamaktadir.

Bagimsiz anaokullarindaki iletisim siirecine yonelik bulgular, “okul igi
iletigim stireci” ve “okul ¢evre iletisimi” olmak iizere iki kategori altinda ele
alinmustir.

Tletisim siirecinin isleyisi ile ilgili bulgulardan yola cikildiginda okul ici
iletisimin cogunlukla olumlu bir iklim icinde gerceklestigi sOylenebilir. Aile
ortami olarak goriilen okul ortaminda iligskilerin samimi, karsilikli saygi
cercevesinde ve seviyeli oldugu, yardimlasmanin ve fikir alig verisinin yogun
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olarak yasandig: ifade edilmektedir. Iletisim ikliminin olumlu olmasinin
nedeni, az sayida calisanin bulunmasima, ¢ogunlukla kadin 6gretmenlerin
caligmasina ve miidiirlerle Ogretmenlerin aynmi branstan olmalarina
baglanmaktadir. Personel sayisinin az olmasi, galisanlarin birbirini iyi
tanimasi, yardimlagsmanin fazla olmasi, diyalogun birebir kurulabilmesi,
mudiire herkesi iyi gozlemleyebilme firsati vermesi ve bdylece sicil notu
verirken adil davranabilme olanagi saglamasi acilarindan olumlu bir firsat
olarak goriilmektedir.

Tablo 4.

Bagimsiz Anaokullannda Iletisim Siirecinin Isleyisi

Okul igi iletigim siireci
e Olumlu iletisim ikliminin olmasi
e Iletigim iklimini olumsuz etkileyen bazi durumlarin olmasi
e Olumlu okul igi iletisim ikliminin olusmasinda etkili olan miidiir
davraniglari
e (Calisanlarin uyum ve esgiidiim igerisinde olmalari
e (Caliganlar arasinda fikir aligveriginin olmasi

Okul-cevre iletisimi
e Velilerle iletigsimin olumlu olmasi
e Bagimsiz anaokulu miidiirleri arasinda olumlu iligkilerin olmasi
e Ust kurumlarla iletisimin smirli olmasi

Okul ici iletisim ikliminin olumlu olmasinda miidiirler kendilerinin de
onemli rolleri olduguna inanmaktadirlar. Kendilerinin, 6gretmenlere karsi
saygili olmalarinin, kendilerini O6gretmenlerden farkli gdrmemelerinin,
herkesin yaptig isi ve fikirlerini 6nemsemelerinin, 6gretmenler adina karar
vermekten kacinmalarinin, ¢alisanlarin gorev alanima miidahale etmekten
kaginmalarinin ve herkese esit davranmalarinin, okul igi iletisim ikliminin
olumlu olmasinda etkili oldugunu diisinmektedirler.

Bagimsiz anaokullarinda iletisim ikliminin yukarida belirtilen
ozelliklerinden yola cikilarak, iletisimin daha ¢ok informal yolla
gerceklestigi sOylenebilir. Calisanlarin, farkli hiyerarsik yapi ve farkli
seviyelerdeki  calisanlarla  dogrudan iletisim  kurabildikleri  de
anlagilmaktadir. Bu yoniyle, okul ici iletisim siirecinde, Miner’in
tanimlamasiyla, c¢apraz iletisimin (akt. Lunenburg ve Ornstein, 1996)
cogunlukla gerceklestigi sOylenebilir. Ayrica, bagimsiz anaokullarinda, en
ist kademeyle alt kademeler arasinda sadece birkag seviyenin olmasi ve
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okul igerisinde iletigimin siklikla yiiz yiize gerceklesmesi, Dubrin’in de
tanimladig1 gibi, yatay Orgiit yapisinin olduguna isaret etmektedir (akt.
Lunenburg ve Ornstein, 1996).

Okullarin, veliler, iist kurumlar ve diger bagimsiz anaokulu mudiirleri
gibi cevre unsurlariyla da siirekli iletisim halinde olduklar1 belirtilmektedir.
Okullar  o6zellikle cocugun egitimi konusunda velilerle iletisim
kurmaktadirlar. Velilerle c¢ogunlukla yiiz yiize goOriismelerle iletisim
kurulmakla birlikte, iletisimde, panolar, haber mektuplari, veli toplantilari,
bilgi yaprakciklari ve benzeri araglarin da kullanildigi ifade edilmektedir.

Bagimsiz anaokulu miidiirleri, diger bagimsiz anaokulu miidiirleriyle de
stirekli iletisim halinde olduklarim ifade etmektedirler. Sik sik birebir, yiiz yiize
goriismelerle fikir alig verisi yaptiklarini, birbirlerine her tiirlii konuda yardim
ettiklerini, sorunlarla kargilastiklarinda birbirlerine  danistiklarini  ifade
etmektedirler. Aralarindaki iletisimi resmi olmayan yollarla saglayan miidiirler,
aralarinda arkadaslik iligkilerinin de bulundugunu belirtmektedirler.

Bagimsiz anaokulu miidiirleri, okul 6ncesi egitimi ile ilgili dogrudan ilgili
olan Okul Oncesi Egitimi Genel Miidiirliigii ve Okul Oncesi Egitimi Sube
Miidirligii gibi tst kurumlarla iletisimin dogrudan kurulabildigini ifade
ederken, 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile iletisimde cogunlukla yazili ve resmi
yollarin kullanildigini ifade etmektedirler. Okullar sadece sorunlarini ve
okulla ilgili fiziksel kosullar, donanim vb. ile ilgili isteklerini dile getirmek
icin Uist kurumlarla iletisim kurmaktadirlar.

Aragtirmaya katilan bagimsiz anaokulu midiirleri okul ici ve diger
okullarla iletisimde kargilagilabilen sorunlari soyle sirlamaktadirlar: okul
icerisinde dedikodunun yapilmasi, calisanlarin birbirini kiskanmasi, okul
icerisinde herkesin birbirini ¢ok fazla tanimasi, ¢cocukla ilgili sorunlarin aile
tarafindan kabul edilmemesi sonucunda iletisim sorunlarinin yasanmasi ve
bagimsiz anaokulu miidiirleri arasindaki iletisimde herkesin kendi dogru
bildigini savunmasi.

Personel sayisinin az olmasi her ne kadar olumlu bir iletisim iklimi olustursa
da bazi durumlarda sorun olabildigi de ifade edilmektedir. Personel sayisi az
oldugundan, tiim c¢alisanlarin birbirini gereginden fazla tamidigi, iletisim
ortamimin gelisime kapali hale geldigi, samimiyeti farkli kullananlarin ve
iligkileri yanlis degerlendirenlerin olabildigi ifade edilmektedir.

Velilerle ilgili olarak yasanilan en énemli sorunun, ¢gocugun sorunlarinin
veliler tarafindan kabul edilememesi sorunu oldugu tiim okul miidiirlerince
ifade edilmektedir.

Okul cevre iletisiminin bir boyutu olan bagimsiz anaokulu miidirleri ile
iletisimde de kimi zaman sorunlar yasanabilmektedir. Okul miidirlersi,
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herkesin kendi bildiginin dogru oldugunu savunmasi durumunda kimi
zaman sorunlarin yasandigini ifade etmektedirler.

Degerlendirme Siirecinin Isleyisi

Yapilan tiim planlamalarn ve esgiidiim igerisinde gerceklestirilen
uygulamalarin, okulun amaglarini gerceklestirme diizeylerinin belirlenmesi ise
degerlendirme stirecinin igletilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Degerlendirme
stirecinin igleyisi ile ilgili olarak bagimsiz anaokullarinda, iist kurumlarin
yaptiklart denetimlerle okullar1 degerlendirmeleri ve okullarin kendi igsel
stirecleri ile kendi uygulamalarini, planlarini basari yoniinden degerlendirmeleri
olmak iizere iki tiir degerlendirmenin yapildigi belirlenmistir.

Tablo 5.

Bagimsiz Anaokullarinda Degerlendirme Siirecinin Igleyisi

Okul basarisinin tist kurumlar tarafindan degerlendirilmesi
e Rehberlik ve teftis olmak iizere iki siirecin gerceklesmesi
o Ogretmenlerin siif ortaminda gézlemlenmesi
e Okul idaresinin cesitli acilardan denetlenmesi

Okul basarisinin okul igi siireglerle degerlendirilmesi
e Planlarin degerlendirilmesi
e Okul basarisinin degerlendirilmesinde bazi gostergelerin goz Oniine
alinmasi

Ust kurumlarin denetimi, miifettigler tarafindan yapilmaktadir. Denetimde,
rehberlik ve denetim olmak tiizere iki siirecten bahsetmek miimkiindiir.
Miifettisler rehberlige geldiklerinde eksiklikleri ve yapilmasi gerekenleri
sOylemekte, denetime geldiklerinde ise yapilmasim istediklerinin yapilip
yapilmadigim  kontrol etmektedirler. Ogretmenlerin ve okul ydnetiminin
denetimleri ayr1 ayri yapilmaktadir. Ogretmenlerin, plan programlari, aile
katilimi galigmalari, 6grencilerin gelisim raporlari, cocuklarin faaliyet dosyalart,
veli toplanti tutanaklari, siif diizenleri, 6grencileriyle iligkileri ve tutulmasi
gereken evraklar incelenmektedir. Okul yonetiminin ise, sinif denetimi ile ilgili
evraklari, gelen giden kayitlari, kayit dosyalari, demirbag kayitlari, faturalari ve
okulun temizlik durumu ve diizeni incelenmektedir.

Okullar kendi basarilarini, yine kendi iglerinde resmi olmayan yollarla
degerlendirmektedirler. Ziimre toplantilarinda ve Ogretmenler kurulu
toplantilarinda, uygulamalarda karsilastiklari sorunlari degerlendirmekte,
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karsilagilan sorunlar1 bir sonraki yil yapilan planlamalarda dikkate almakta,
planlarda hedeflenenlere ne derece ulasildigini, ulagilamayan hedeflere
neden ulasilmadigini degerlendirmektedirler.

Okullar  ayrica,  velilerin,  Ogrencilerin  ve  Ogretmenlerin
memnuniyetlerinin, ¢cocuklarin okulu sevmelerinin, 6grencilerin bircogunun
dort yasta baslayip alti yasta bitirmesinin, kayitlarda agir1 talebin olmasinin
ve Ogretmenlerin sorun ¢ozme becerilerine sahip olmalarinin, okullarinin
basarisinin gostergeleri oldugunu ifade etmektedirler.

Degerlendirme siirecinde yasanan sorunlar ise okul Oncesi egitimde
uzman miifettis sayisinin yetersiz olmasi, rehberlik hizmetinin yetersiz
yapilmasi ve mifettiglerin geleceginin haber alinmasi ve Ogretmenlerin
Onceden hazirlik yapmalar1 konularina odaklanmaktir.

Okul miidiirleri rehberlik hizmetlerinin etkili bir sekilde yapilmadigini ifade
etmektedirler. Denetimde rehberlik hizmetlerinin yetersiz yapilmasiyla ilgili
alanyazinda ¢esitli arastirmalarda bircok bulgu yer almaktadir. Tok (2002), okul
Oncesi Ogretmenlerinin sorunlarini belirlemek icin yaptigi arastirmasinda,
ogretmenlerin “denetim ve rehberlik calismalarinin yetersiz olmasi”n1 6nemli
bir sorun olarak gordiiklerini ifade etmektedir. Benzer bir arastirma bulgusuna
Bakan'in (2002) aragtirmasinda da rastlanmaktadir. Ayni sorunun ilkogretim
okullarnda da dile getirildigini belirten Korkmaz ve Ozdogan'm (2005),
ilkogretim miifettiglerinin 6gretmenlere yonelik olarak mevzuat ve miifredat,
egitim-Ogretimin gelistirilmesi, ders etkinlikleri ve smif yonetimi boyutlarina
iliskin rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeylerini Ogretmenlerin ve
ilkogretim miifettislerinin bakis agilarindan belirlemeye calistiklar1 arastirmada
Ogretmenler, miifettislerin ii¢ boyuta iliskin rehberlik gorevlerini yeterli diizeyde
yerine getiremediklerini belirtmiglerdir. Miifettigler ise, rehberlik gorevlerini
yeterli diizeyde gerceklestirdiklerini ifade etmiglerdir. Okul Oncesi egitim
kurumlarmin ve ilkdgretim okullarmin ilkégretim miifettisleri tarafindan
denetlendigi dusiiniildiigiinde, okul Oncesi egitimi alaninda denetimci
yetistirme sorunun 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Okul oncesi egitimi konusunda uzman olmayan bu miifettiglerin, alan1 ve
cocuklarin 6zelliklerini tam olarak bilmediklerinden, ¢ocuklari ve 6gretmenleri
degerlendirmede yetersiz kalmalariin sorun yarattigi ifade edilmektedir.
Tlkégretim miifettislerinin okul 6ncesi egitim kurumlar1 denetiminde kullanilan
teftis formlarinin yeterliligine iliskin Budak (1999) tarafindan yapilan
aragtirmanin sonuclarina gore, ilkogretim miifettiglerinin kendileri de yaptiklart
denetimi yeterli bulmamakta, okul Oncesi egitim kurumlar1 denetiminde
kullanilan teftis formlarmi “az” derecede, okul Oncesi egitim kurumlari
denetiminde ise kendilerini “orta” derecede yeterli gormektedirler. Alan1 tam

olarak tanimayan miifettigler ise, cogunlukla evraklar tizerinde durmakta, bu
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nedenle teftis ve degerlendirme siireci tam olarak amacina ulasamamaktadir.
Miifettisler, bu kurumlarda etkili denetim yapabilmeleri igin ¢ocuk gelisimi ve
okul Oncesi egitim alanlarinda hizmet ici egitim yoluyla yetistirilmeye ihtiyag
duyduklarini belirtmektedirler.

Midiirlerin belirttigi bir diger sorun ise, 6gretmenlerin, miifettislerin
gelecegini haber alip ona gore dnceden hazirlik yapmalaridir. Her ne kadar
mudiirler bu durumu sorun olarak algilasalar da, denetimin amacinin eksik
ve acik yakalamak olmadigr disiinildiigiinde bu durumun bir sorun
olmadig1 soylenebilir. Onceden denetime gelineceginin haber verilmesiyle
Ogretmenlerin 0z degerlendirme yoluyla eksikliklerini tamamlama ve
yanliglarini diizeltme firsatlari olmaktadir (Basar, 2005).

Sonuc¢

Bu arastirma kapsaminda bagimsiz anaokullarinda planlama, karar alma,
esgidiim, iletisim ve degerlendirme siireglerinin igleyisinin nasil oldugu
anlagilmaya calistilmis ve bu siireclerde yasanilan sorunlara aciklik
getirilmeye calisilmistir. Arastirmanin bulgularina gore incelenen bagimsiz
anaokullarinda planlama siirecinin temel olarak egitim-0gretim, aile ile ilgili
caligmalar ve biitge ile ilgili konular1 igcerdigi ve bu siirecin biiyiik Olciide
toplantilar ve komisyonlar araciligi ile yiiriitiildiigi gozlemlenmistir. Karar
alma siirecinin ise grupla karar alma ve bireysel karar alma seklinde
gerceklestigi sOylenebilir. Grupla karar alma komisyonlar ve toplantilar
araciligiyla gerceklesirken, miidiirlerin ve 6gretmenlerin de bireysel olarak
karar aldiklari cesitli konular s6z konusu olabilmektedir.

Alman kararlarin ve yapilan planlarin uygulamaya gecirilebilmesi igin okul
icerisinde esgiidiimiin ziimre toplantilar1 ve 6gretmenler kurulu toplantilar
araciligl ile saglandigy, velilerle, uzmanlarla, tist kurumlarla, diger okul 6ncesi
Ogretmenleriyle, diger bagimsiz anaokullariyla ve diger kademelerdeki okullarla
da esgiidiim icinde cahgildigr belirtilmistir. Tletisim siirecinin isleyisi ile ilgili
bulgulara gore, okul ici iletisimin olumlu bir iklim icinde gerceklestigi, veliler,
tist kurumlar ve diger bagimsiz anaokulu miidiirleriyle de siirekli iletisim icinde
olundugu tespit edilmistir. Degerlendirme siireci ise tist kurumlarin yaptiklari
denetim ve okullarin kendi i¢ siireclerini degerlendirmeleri olmak iizere iki
bicimde gerceklesmektedir.

Her ne kadar bulgular, birbirinden bagimsiz siirecler altinda sunulmus ve
tartisiimigsa da, okul yonetimi siireclerini birbirinden tamamen ayn diisiintip ele
almak miimkiin degildir. Her bir siire¢ diger siireglerin isleyisini de dogrudan
etkileyebilmektedir. Ornegin okul ici planlamalarin yapimasinda etkili olan
toplantilar ve komisyonlar gibi uygulamalar, ayni zamanda okul ile ilgili
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kararlarin alindigi gruplardir. Yine bu uygulamalar okul-igi esglidiimiin
saglanmasimda onemli rol oynamaktadir. Okul ici iletisim ikliminin olumlu
olmasi ise calisanlarin kararlara katilimini saglayarak etkili planlamalarin
yapilmasini saglamakta ve planlarin uygulamaya gecirilmesinde okul-igi
esgidimiin etkili islemesini kolaylastirmaktadir. Miidiirlerin karar alma
stratejileri de yine alinacak kararlarin niteligini belirleyerek planlama siirecine
dogrudan etki etmektedir. Miidiirlerin karar alma stratejileri calisanlarin karar
alma siirecine katilimlarini etkileyerek calisanlarin yoneticileriyle kurduklar
iligkileri sekillendirmekte, bu da okul ici iletisim iklimini dolayli olarak
etkilemektedir.

Okullarm st kurumlarla ve ailelerle olan iletisimleri de okulun iist
kurumlarla ve ailelerle kurmaya calistig1 esgiidiimiin niteligini belirlemektedir.
Bulgulardan yola cikilarak, olumlu iletisim siireci gerceklestiginde aradaki
esgiidiimiin saglanmasiin kolaylastigi soylenebilir. Bagimsiz anaokullari
arasindaki esgiidiim siireci de, okullar arasinda kurulan iletisimin niteliginden
etkilenmekte, okullar arasinda yapilan planlama calsmalarmm niteligini
belirlemektedir. Bulgular, okullar arasinda olumlu bir iletisim siirecinin
yasandigini ve okullar arasinda etkili bir esgiidiimiin saglanarak okullar
arasinda etkili planlamalarin yapildigin1 ortaya koymaktadir. Son olarak okul
basarisinin  toplantilarda ele almip degerlendirilmesi ve aksakliklarin,
eksikliklerin giderilmesi, yapilacak planlamalarda bu aksaklik ve eksikliklerin
dikkate alinmasi degerlendirme siirecinin planlama ve esgiidiim siiregleriyle
olan iligkisini ortaya koymaktadir. Kategoriler ve siirecler arasinda bu tiirden
iligkilerin olmasi okul yonetiminin etkilili§inin siireclerin bir biitiin olarak
isletilmesiyle saglanabilecegini gOstermektedir. Bu nedenle yoOnetim
stireclerinin birinde yasanabilecek bir sorundan okul yonetiminin olumsuz
etkilenebilecegi soylenebilir.

Calisma sonucunda bagimsiz anaokullarin sayica az olusu nedeniyle
asir1 talebin yasanmasi, usta Ogreticilerin karar alma siirecine katilamayisi,
yardimci elemanlarin siirekli istihdaminin saglanamiyor olmasi, hizmetigi
egitim ile ilgili sorunlar, {ist kurumlarla iletisimin sinirli olmasi ve denetim
sirecinde miifettiglerin okul Oncesi egitimde uzman olmamalar1 gibi
kurumsal Onlemleri gerektiren sorunlarla karsilasiimistir. Bunun yani sira
hem kurumsal hem okul ici siireclerde dikkate alinmasi gereken bir bagka
sorun ise veli beklentileri ile okul amagclarin catismasi durumudur.
Cocuklarimin egitiminde aile katilimi konusunda farkindalik yaratilmasi,
okul Oncesi egitim yOnetici ve Ogretmenlerinin tesvik edici Onlemler
almalarini gerektirmektedir.
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