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Demiryollarinin Turizm Amagch Kullanimlar: (Izmir-

Tire, Selguk-Camlik Nostalji Trenleri)

YENIPINAR Uysal

Ege Universitesi, Cegme Turizm Otelcilik Yitksekokulu, Cesme-Izmir

OZET

Demiryollart 1830°Iu yillarda gelismesiyle birlikte, orta gelir diizeyindeki kesimlere de hitap
ederek kitle turizmine hareketlilik kazanmistir. Uygun fivat ve konforu sayesinde tren
yolculun seyahatlerde tercih edilmistir. Bu tarihlerden sonra trenlerin turistik amach
kullammr hizla artmistir, Hava ve karayollarindaki gelismeye paralel olarak gerileme siireci
vasayan demiryollari, son yillarda modernizasyon, hiz, konfor ve giivenlik gibi yeniliklerle
yeniden dnem kazanmustir. Giintimiizde trenlerin turistik amach kullanumg yaygin ve ¢ok
¢esitlidir. Turistler uzun mesafeli lkelere birinci ulasim araciolarak hava yolunu secerken,
varig {ilkesinde bir noktadan digerine ulasimda demiryolunu tercih ettikleri gozlenmektedir.
Hizhi ve liiks trenlerin yani sira buharh ve eski motorlu trenler ile turistik yorelere geziler
dizenlenmekte bu gezilere talep her gegen giin artmaktadir. fngiltere, Almanya ve Fransa'da
buharli vagonlari sevenler dernekleri kurulmustur. Bu  derneklerin tiveleri  turistik
seyahatlerinde nostaljik vagon turlarin tercih etmektedirler,

Caligmanin konusunu, Titrkiye Cumhuriyeti’nin ticari amaclaria kurulan en eski demiryolu
glizergahmnm, turistik amaglar icin de kullamlmast olusturmaktadir, Demiryolu-turizm
konusunun segilmesinin temel nedenleri; turizm amacl kitle seyahatlerinin ilk tagima aracinin
trenler olmasi, gliniimiizde turistlerin gitvenli, cevreyle dost ulasim, konaklama ve turistik
bolgeleri tercih etmeleridir. izmir ve bolge turizminin cesitlendirilmesi kapsaminda Tire-
Odemis gibi tarihi, kiiltiirel ve dogal zenginliklere sahip beldelerin turizme kazandiriimas:
calismalarinda demiryolunu kullaniimasidir. Turistik kazanm; ulastirma, konaklama, yeme-
igme gibi diger hizmetlerle desteklenerek miimkiin olabilmektedir. Tarihi dokusu, gelenek ve
gorenekleri ile gegmise olan Gzlemi canlandiran bir beldeye, nostaljik tren seferleriyle
ulagsmak anlamli, eglenceli, ve ilging olacaktir. Béylece Trafik yogunlugu, gliriiltii ve hava
kirliligi 6nlenip, turizme kaynaklik eden dogal degerlerin bozulmas: onlerecektir. Bir yandan
turizmi gelistirirken diger yandan demiryolu ulagimikullaniminitesvik etmektir.

Calismada, ilgili demiryolu hatlarinda seyahat eden yolcular, demiryolu ¢ahisanlari, bolge
yoneticileri, belediye bagkanlar: ile profesyonel turist rehberleri ve seyahat acentasl
ybneticilerinin goriis ve Onerileri degerlendirilerek SWOT analizi hazirlanmstir. Bu analiz
sonuglarindan hareketle hattin turistik amaglikullanim hedeflerine yénelik goriis ve oneriler
sunulmustur,
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The “Tourism Targeted” Use of Ratlways
(Nostalgic Trains Of [zmir-Tire, Selguk-Camlik)

ABSTRACT

The railways, with their development in the 1830s, have gained a movement to the mass
tourism by appealing to the public with moderate income. Not only fast and luxurious frains
but ‘also steamy and old -engined trains are used in order to organize trips to sightseeing
places; and the demand to these irips is increasing day by day.

The topic of the study consists also of the touristic uses of Turkey's oldest railway route which
. was established for commercial purposes. Today tourists prefer safe, environmental-friendly
transportation, accommodation and touristic areas. Within the scope of diversifying the
tourism of Izmir and the region tourism, the railway was used within the attempts of gaining
the towns into fourism such as Tire- Odemis having historical, cultural and natural riches. In
this way the heavy traffic, noise, air pollution will be prevented and the natural values which
provide resources for tourism will be prevented to be spoiled. It means while it is developing
tourism, if also encourages the use of railway transportation.

In the study the ideas and suggestions of passengers traveling in those mentioned railway
lines, railway employees, the administrators of the region, the mayors, the tourist guides and
the directors of travel agencies were evaluated and a SWOT analysis applied. With obiaining
the results of this analysis ideas and suggestions were presented related to the “tourism
targeted” uses of the route.

GIRIS

Turizm talebini etkileyen faktérlerden biri de ulagimdir. Ulasim igin 6denecek tutar yiiksekse
talep azalacaktir. Ulagsmda fiyatlanin yiiksek olmasina neden olacak unsurlardan biri gidilecek
mesafenin uzakligsdr. Bunun igin gidilecek mesafenin kisaltimast turizm talebini olumlu
yonde etkileyecektir. lyi diizenlenmis bir ulagim ag1, fiyatlart istikrarh kilacak ve turizm
talebini arttiracaktir. Ulastirma sektdrtiniin geligmesi sonucu hizlt ve yiiksek kapasiteli ulagima
olanak veren ulasim araclarmm kullamimasi, zamani ve mali giicti siirli olan insanlarin da
turizm faaliyetine katihmasimisaglamistir. Boylece ulagtirma sektdril geligtikce, turizm talebi
artmakta ve orta sinifi temsil eden halk seyahat etme imkam yakalamaktadir.

Avrupa birligi ile entegre olmaya aday olan tilkemizde, demiryolu yolcu tagimaciliina dnem
verilmesi Avrupa Birligine girigimiz igin bir referans olacakur. Clinkti Avrupa Birliginin 2010
yihina kadar ulastima politika ve hedefleri incelendiginde modern, strdiiriilebilir bir ulagim
sistemi olugturabilmek i¢in toplumsal talep olan fiyat, kalite ve giivenli ulasim dengesinin
Kkorunmasinin one ciktign goriilmektedir (1). Dinyanin bilinen enerji stkintist nedeniyle, daha
az enerji titketen, petrole bagimlt olmayan ulastm arayglart devam etmektedir. Bu sebeple
demiryolu yolcu tagimaciligma yeniden Snem verilmeye baslanmugtir. Demiryolu ve kombine
tagimactlik gelecegin ulagim sistemi olarak goriilmektedir (2). Demiryollar: giivenli, gevre
dostu, petrole diga bagimh olmayan bir sistem olacaktir. 2010 yili tahminlerine gore
demiryolu ife yolcu tagimaciliginda %12 artis beklenmektedir. Eger gerekli modernizasyon
¢aligmalar tamamlanir ise bu orandaki artisin % 25 ‘lere yiikselmesi tahmin edilmektedir (3).
Avrupa Birligi bu amagla lyeler arasinda baglayict bazi kurallar gelistirmektedir. Demiryolu
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yolew ve yik. tagimacthigmm 1820°lilerden baslayarak tarihsel siireg icerisinde iilke
ekonomilerine, tarim ve sanayide belirleyici bir rol tstlendigi gorilmistiir. Kentlerin ve
tilkelerin fiziksel ve ekonomik yapilarimt belirleyici bir etken olmustur. Sanayi devrimi
simgesidir. Ticaret kervanlarinin kullandigalpek Yolu iizerindeki kent ve kasabalar geligerek
nasil birer ticaret ve kiiltiir kenti olmuglarsa, demiryollarmin da 20. yy.da benzer iglevi
gordiigii soylenebilir. 1830°lu yillarda demiryolu yoleu tagimacilifinin gelismesiyle birlikte
kitlelerin  katilabilecegi uygun fiyat ve konfor turizm hareketlerini hizlandirmistir,
Demiryollarr diger ulasim tirlerinin rekabeti ve hizhgelisimi kargisinda bir gerileme trendi
gbstermis olmasina ragmen, ekonomik ve toplumsal gelismeyi saplayan, toplu tagimayi
gergeklestiren, turizmde seyahatleri demokratize eden ve sosyal turizmi yaratan bir ulastirma
tiriidir (4). AB Komisyonu TEN (trans-European network) adi altinda Avrupa Ulagim Ag:
projesini yitrtirliige koymayi kararlagtirdi. Avrupa Konseyi' nin Aralik 1994' de Essen' de
yaptigi toplantida onayladigs 14 éncelikli TEN projesinin dokuzu demiryolu alaninda ve cogu
da yliksek hizli demiryolu hatlari. Toplam 112 milyar dolar tutarindaki oncelikli TEN
projelerinin yiizde 80" i demiryolu yatirims, yiizde dokuzu da karayolu/demiryolu baglantilar
tizerine. 2015 yilint hedef alan uzun dénemli planda Avrupa' da toplam 30 bin kilometre
ytiksek hizhi demiryolu agiongoriilmektedir. Bunun 19 bin kilometresinde hizin 250 km/saat'
in Gzerinde olmasi planlaniyor. Uzun dénemli plan, Avrupa'nin yitksek hizl demiryolu aginm
Viyana-Budapeste-Belgrad-Sofya iizerinden Tirkiye' ye baglanmasim da dngdrmektedir (5).

Demiryolunun turizm amachkullaniminm diinii ve bugiinii

Gagdas anlamda organize ilk tur ingiltere’nin Leicester kentinde ortaya cikmustic. Bu kentte
Thomas Cook adli marangozlukla ugragsan kisi Yesilay (Tenperance) Dernegi Gyelerini
Loughbrough’daki igki aleyhtart bir toplantiya gétiirmek icin bir vagon kiralayarak sefer
diizenler. Midland Railways sitketi ile anjasan Cook ilk defa dzel gidis-donis biletleri
bastutir. O dénemde bu iki kent arasindaki seyahati yolcu bagma 1 siling gibi o donemde en
ucuz fiyata mal etmistir (3). Ustii agik vagonda 570 kisi tasmmustir. Cook emeginin karsihigim
dikkate almamustr. Sonrasindaki talep yogunlugu karsisinda bu isten para kazanabilecegini
gormiis ve turlar diizenlemeye devam ederek bunu bir “is” meslek sekline doniigtiirmistii.
Thomas Cook organize tren ve gemi turlariyla turizm faaliyetlerine kisaca su yenilikleri
getirmistir (6):

* Toplu ulagim araci tren-gemi-otobils, konaklama ve tiim masraflar kapsayan
kombine toplu geziler
» Taksitle 6deme kolaylig1L
» Gengler igin 6gretici geziler
« Isgbrenler icin 8iretici geziler
* Denizasiri ilk diizenli turlar
* Déviz ve kambiyo islemleri

Thomas Cook’un trenle - baslatmis oldugu bu etkinlikler daha sonraki yillarda hizla
yayginiagarak glinlimiizdeki boyutuna ulagmigtir. 2. Diinya savagina kadar turizm faaliyetleri
ve yoleu tagimacthginda etkin olan demiryollar: savas sonrasmda karayolu tasimacthgina
6nem verilmesi ile gerilemeye baglamistir. Demiryollarinin olmadigi en uc noktalara kadar
ulagabilen karayolu turizmde 6zellikle turistin tilkeye vansindan sonraki seyahatlerinde tercih
edilir olmustur. Tiim bu geligmeler tarihi demiryolu aglarnin ve yoleu tagimacihiginm ihmal
edilmesine neden olmustur (7). Geligmis tilkelerde demiryolu ulasimina 6ncelik verildigini
goriiyoruz. Bunun en Snemli nedeni ise kara ve havayolu tagimaciifinda yitksek talep
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karsisinda gorillen trkanmalardr. Bu tikanmalarin Avrupa ulagim sistemini tehdit etmesi
demiryolu yolcu tagimacihiimun Onemini artiromg. Tum tagima sistemnlerinin esit agirlikta
kullanimt ve yatmmlardan esit agirlikta pay almasini giindeme gelmistir.

1980 yilindan sonra Avrupa’da tren yolculugu yeniden dnem kazanarak turizmde yolcu tasima
islevini geri almaya baglamistir. Bu durum trenle yolcu tasimacthgun lyilestiriimesine ve
modernlesmesine neden olmugtur. Demiryollarinda yolcu tagimacih@ geligimi  dikkate
alindiinda, kentler arasi yoleu tagimacihifinda hizli trenlerin, kent ici tagimacilikta da
metrolart nem kazandigigorilmektedir. Rayli sistem ilkedeki difer ulagim sistemleri ile
kombine edilerek turizmde hizli, giivenli ve uygun fiyatli seyahat olanaklart gelistirilmektedir.
Turizin geliri siralamasinda son yillarda ilk swralarda yer alan Fransa gibi {ilkelerin turizm
politikalar: incelendiginde ulagim yatuim ve harcamalarinin ilk_planda oldugu ve kombine
tagimacibiga onem verildigi goriilmektedir. Diinya Turizm Orgittiintin (WTO) hazirladigy bir
rapora gdre, 2020 yihinda turist sayssunn diinya genelinde - " '

1.6 milyar civarinda olacagi tahmin edilmektedir. * Diinya turizm pastasinin parasal
bylikliginin ise 2 trilyon dolar civarnnda olacagl beklenmektedir Tirkiye, 21. ylzyla
turizmde bir milyon yatak kapasitesi, yilda 25 milyon turist ve 15 milyar dolar gelir
vizyonuyla girerken, diinya turizm sektorit 2020 yilinda 2 trilyon dolarlik dev bir pastay:
paylagmak icin kiyasiya rekabete konu olacaktir (8). Bu rapora gore; 2020 yihinda Tirkiye,
turizm pastasindan en ¢ok pay alan ilk on Ulke arasma giremeyecektir. Fransa jse 2020 yilinda
93.3 milyon turist girisi ile ve %5.8 oramndaki gelir payiyla diinya genelinde Gglinclt siray1
almasi beklenmektedir.

Komsu Yunanistan'nin da benzer bir politika izledigi gozlenmektedir. ‘Ornegin Tiirkiye’den
Cesme’den yola ¢ikan bir Tiirk turist Cesme-Sakiz feribotundan indikten i¢-dort saat sonra
Pire limanna gidecek feribota binebilmektedir. Aradaki tig-dort saatlik stire limant gezmek,
yiyecek-icecek ve ahgveris etme” icin yeterlidir. Geminin ertesi sabah Pire limantna
demirledifi saatte, lcretsiz belediye otobiisleri geminin yanastigi rihtimda bekiemekte ve
gelen yolculan tren istasyonuna kada_i~ tagimaktadir, Istasyonda inen yolcular demiryolunu
kullanarak 15 dakika sonra Yunanistan’ i bagkenti Atina’min merkez istasyonu Syntagma
Meydaninda olabilmektedirler. Aym tren ile Pire limanindan havaalanina 25 dakikada
aktarmasiz gitmek miimkiindir, Goriildagt gibi bireysel ve bagimsiz seyahat eden bir turist
hig kimseye sormadan, fazla zaman ve para harcamadan en Snemlisi yorulmadan istedigi yere
kolayca ulagmaktadir. Ulagimda harcanan siire seyahat edenler igin ¢ok onemlidir. Turist
ulagimda harcayaca@: siire ve parayl tatili, eglence ve dinlencesi i¢in harcamay: tercih
etmektedir.

Tiirkiye’de Demiryoltan Ve Turizm Tligkisi

Turkiye’de demiryolu 1856 tarihinde bir ingiliz sirketine verilen imtiyazla, [zmir-Aydin
arasinda insa edilmistir. Yol 130 km. uzunlugunda olup 1866 yilinda tamamlanabilmigtir.
Baska bir Ingiliz sirketi tarafinda [zmir-Turgutlu-Afyon hatt ile Manisa-Bandirma hattinin 98
km.’lik kismu da 1865 yilinda tamamlanarak isletmeye agimusgtir, Sark Ekspresi, 1883-1997
yillart arasinda Paris-Istanbul arasinda ¢ahsan itk kitalararass litks yolcu trenidir. T.C.D.D. nin
turizm amach olarak yaptiitasumacihik Mavi Tren, Toros Ekspresi ve Buharli tren
seferlerinden ibarettir. Mavi tren meveut lokomotifler dzellikle Istanbul-Ankara arasmda
ulagimda diger araglara gore 6nemli segenek olusturmaktadir (9).
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Demir yollarimiz korunmast ve gelistirilmesi gereken bir tarihi kiiltiir mirasidir. Su an
¢aligmakta olan hatlarda bakim-onarim, modernizasyon ve miigteri odakl isletmecilige ihtiyag
duyulmaktadir. Avrupa’da kargifagilan benzer sorunlar iilkemizde de yasanmig demiryolu
yoleu tagimacilifn uzun siireler ihmal edilmistir. Tablo 1. incelendiginde Tiirkiye’de 2001 ve
2006 yillarlagtirma yatirum mikiarlar sektorleri arasindaki fark rahathik fark edilecektir,
(Tablo 1.)

Tablo 1. 2001- 2006 YillaniUlastirma Sektbrii Yatirimiarimm Kuruluglara DagihmiGenel
Toplam

SEKTOR ADI YATIRIM TUTARI (Milyar TL)

KARAYOLU ULASTIRMASI o 9 969 323
HAVAYOLU ULASTIRMASI o 2772 892
DEMIRYOLU ULASTIRMASI o 4 180 100
DENIZYOLU ULASTIRMAS! 530 662
TOPLAM 17 452 977

Kaynalk:www.www.tuik.gov.tr (2006), Tasima sistemine gire yitk ve yolcu  tagimasi
istatistikleri.

Yaz aylarmda Istanbul, Ankara gibi kentlerde yagayanlarm ¢ogu Ege bilgesindeki kuzeyde
Altimoluk-Candarli-Foga, Giineyde; Cesme,Kusadast, Didim, S6ke ve Bodrum tatil beldelerine
hareket etmektedirler. Bu hareketler Haziran sonu, Temmuz bast bu illerden tatil yérelerin,.
Agustos sonu eylil bast ters yonde tatil merkezlerinden bu itlere ydnelik olmaktadir. Bu siire
i¢inde artan karayolu trafiginde tikanikhiklar ve slimcil kazalar olmaktadir. Bu durum resmi
ve dini bayramlarda da tekrarlanmaktadir. Biiyitk kentler arasindaki temel demiryolu
tagimacilifinin tesvik edilmesi ana ve yan demiryollarinda var olanin hiz ve modernizasyonu,
turistik yorelere yonelik yeni,hizli, modern hatlarin agilmast goritlen tikanmalara bir ¢oziim
getirecek, demiryolu ulagnninin kullanilmasini tesvik edecektir. Ankara-fzmir arasi demiryolu
uzuntugu 827 km.dir. Bu kilometreyi kisaltacak giizergah ve ulasim hzint artiracak cift hatls,
elektrikli, sinyalizasyonlu énlemier alinirsa demiryolu yoleulugu tercih edilecektir. Hatta bu
hatta hizmete konulacak vagonlara, tipki otobiis igletmelerinde oldugu gibi ek bagaj vagon,
hatta araba tasima hizmeti de sunulursa tercih edilmektir.

Ulkemizde sefere gikarilan  buharli  lokomotifler, 1980 yilindan sonra turizm
amaglitagimacilikta sikga kullanilmaya baslanmistir,. Merkezi Miinih’te bulanan “ Buharh
Lokomotif Sevenler Dernegi” cesitli tilkelere turlar diizenleyerek, bu turlarda gidilen titkede
buharlilokomotiflerin ¢ektigi trenleri kullanmaya baslamslardir. . Alman ve Avusturyah tur
operatdriert tarafindan diizenlenen buharli tren turlarinda gerekli konfor ve diizenlemeler
saglanarak turistlere Orient-Express seferlerinin havasi ve ortami yaratimaktadir(10).
T.C.D.D’nin uluslararast demiryolu tastmacihifmda Snemli bir yeri yoktur. T.C.D.D’nin
tagimacilik alaninda gelisen teknolojiye uyum saglayamamast ve demiryolu isletmeciliginin
¢agdas yontemlere gére yapilamamas: sontcu bu ulasim sektbriiniin kulianan yolcu sayisinda
strekli olarak azalma goriilmektedir. Demiryollaninin bu olumsuz kosullan nedeni ile,
diinyada yaygin olarak seyahat acentalari tarafindan kullamilan bu ulagtirina araci, bazi buharli
tren seferleri disinda seyahat acentalaritarafindan iilkemizde fazlaca kullaniimaktadir,
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Tablo 2’de de goriildiigii gibi anilan hatta 2000 yilinda toplam 386.499 yolcu seyahat ederken
bu rakam 2005 yilin 402.433 kisi olmustur. Yolcu sayisindaki artis fazla olmamakla birlikte
normal seyrini korudugu ve biraz da fizerine ¢iktig: gbriilmektedir. Yolcu sayisthattin turizm
amagl: kullammyla da artirilabilir.

Izmir’in tarihi ve kiiltiirel yonden zenginligi, uluslar arasi kiiltiirel etkinlikler diizenleme
sikhifidikkate alindiginda bu hattm turistik Onemi anlagihr. Turizmde vyeni trendler
gelismektedir. Bu kapsamda son yillarda Tiickiye’nin deniz ve kum iilkesi olmas: yan sira,
kijitlir, spor ve eko turizm ydnleri de tamtimda 6n plana ¢ikarilmaktadur. [zmir’de bu amacla
2005 yihinda UniversitelerarasiOgrenci Olimpiyatlan anlamina gelen ve olimpiyatlardan sonra
en biiylik etkinlik olan Universiade Yaz Oyunlan diizenlenmistir, Bu oyunlara simdiye kadar
 diizenlenenlerden daha fazla yanismaci ve yakinlankatiim}stlr ‘Bu bir etkinlik turizmi
faaliyetidir. :

Diger yandan [zmir’e gelen turistlerin kalts, stirelerin artirmak icin cevre il ve ilgelerdeki
turizm potansiyelleri arastiribmakta yent turistik . yonehmler belirlenmektedir. Son yillarda
kesfedilen ve yabancilann da sik ziyaret ettigi 1lt;elerden biri Tire’dir. Tire zengin tarihi
dokusu, organik sebze ve meyve tiretimi, yemfebllxr dogal dag otlari, mutfagy, el sanatlari ile
yerli ve yabanct ziyaretgilerin odak noktas: haline gelmistir. Izmir, Denizli, Aydm, Kusadasi
cikiglt cok sayida turlar duzenlenmektedlr Bu ‘durum Tire’de tur otobiisleri park sorunu
yaratmaktadir. Diger yanda eski; dar sokakli ilgeyi otobiisle dolasmak cesith gevresel sorulara
neden olmakta ve ilgenin tarihi dokusunu tehdit etmektedir. Oysa Ilg:e gevresini bir halka
seklinde dolagacak bir rayli sistem dosense ve kiiciik acik vagonlarla turistlerin ilceyi gezmesi
saglanabilir. Diger yandan ilceye ulasim Tire merkezine kadar ulasan demiryolu ile
gergeklestirilse otopark sorunu-da giderilebilir. Yolcu tasimacilifinda Izmir-Tire arasindaki
Torbali aktarmalart kaldirilmahidir. Yiiz yiize, goriisme yapilan ¢ok sayida seyahat
acentastydnetici ve yetkilisi kendilerine konforlu. hizli ulagim olanagi sunulsa demiryolu
ulagumini tercih edeceklerini belirtmislerdir. Selcuik Camlikta Tiirkive nin ikinci bityiik buharh
lokomotif miizesi bulunmaktadir. Bu miize son yillarda tur kapsamina alinmig ve bilyiik ilgi
gormektedir. Selguk ilgesi Efes-Meryemana ve dilnyamn yedi harikast Artemis tapinag ve 4.
Incil yazari Aziz John'un mezarmmin bulundugu bir tlgedir. Ilge bu yoniiyle bélgenin en
onemli turist ¢ekim merkezidir. Ikinci merkez ise Denizli Pamukkale-Hierapolis antik kenti ve
travertenleridir.

Bolgedeki tren garlar, klasik mimari tarzlar ile birer tarihi mirastir. Hepsinin birer 6ykiisil,
bityiileyici atmosferi vardir. Cevre diizenlemeleri yapildig: takdirde farkli kullanimlarla gelir
kaynagiolusturulabilir. Defile, film, klip cekimleri, sanat-sergi mekani, kutlama-térenler igin
kiralanmalaritesvik edilebilir. Buralardan elde edilen gelir yoleu hatlarmn iyilestiriimesinde
kullanilabilir.

Boylesine yogun turistik tarihi ve dogal dokuya sahip bdlgede turistik tagimaciliga yonelik
demiryolu ulagims yetersizdir. Demiryolu ray sisteminde ve wvagonlarda yenileme
caligmalarnigerekmektedir.' Bu amagla bolgede turizm hareketleri i¢in ¢ok biiyiik avantaj
konumuna gelebilecek demiryolu yolcu tagimaciliginin 6nemi ve degerini belirlemeye yonelik
bir swot analizi diizenlenmistir. Arastirma kapsaminda Swot analizi hazirlarken gozlemlere
dayaholusturulan analizler demiryolu yonetici ve caliganlari, profesyonel turist rehberleri,
seyahat acentas! yoneticileri ve yerel belediye yonetimlerce paylasiimis onlann fikirlerinden
yararlanilmistir. Diger yanda amlan giizergahta diizenli seyahat eden yolcular ve uzmanlarin
fikirleri ahinarak analize son sekli verilmistir.
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{zmir-Tire, Selcuk-Camhk Demiryollar: Swot Analizi

Aragtirilan alanla ilgili stratejik kararlar almabilmesi igin o alamm i¢ ve dis gevre durum
analizlerini kapsayan swot analizinin yapilmasi gerekmektedir. Bu tespitlerle belirlenen
stratejik planlar karar mekanizmasindaki yoneticilerin dogru ve objektif kararlar alabilmesine
yardimetolmaktadir. ¢ cevre genellikle dig cevreye gdre kolayca kontrol edilebilen giiclii ve
zayif yonlerini igermektedir. Gliglii yonlerin korunup giiclendirilmesi ve zayif yonlerin
gelistirilmesi gerekmektedir. Jsletmenin zayif yonlerinin bilinmesi gelecekte bu eksiklerin
giderilmesi yoniinde onlem alimmasiagisindan nemlidir. Arastirma alanindaki demiryolu
yoleu ulastirmas: hattinin giiglil ve zayyf yonleri soyle belirlenmistir:

Giiclii Yinler

Giiglii yonler genellikle bagarih ve rakipler karsisinda. en basaril: olunan alanfardir. Giiglis
yonlerin devam ettirilmesi, dnem verilmesi ve gelistiritmesi gereklidir. Bolgedeki yolcu
tagimaciliginda giiclii olan yonler soyle belirlenmigtir: -

» Oldukga verimli bir tarim bélgesinde olmast’

» Demiryolu giizergahmin bilyiileyici doga manzarast

« Demiryolu giizergahimn kirlenmemis dogas

« Tarim, ticaret ve turizmin birlikte gelismesi

« Turizm hareketlerinin her yil:artig gdstermesi

» Y1l boyunca diizenli, yolcu talebinin varli

« Turizmeilerin demiryolu ile paket tur ulagimina olumlu bakmast

* Yerel yonetimlerin turistik geligmeyi ve rayh sistemi desteklemelert

» Demiryolunun norm kadrosunun varligs

« Yemekli ve yatakli vagonlarla konforlu yoleuluk

o Makinistlerin demiryolunu ve sorunlarmi iyt bilmesi, ¢oziime katkilar

» Tirkiye’nin kurulan ilk tarihi demiryolumisyonuna sahip

« Tren garlaribirer tarihi abide niteligini korumast

« Hava, deniz, kara ve demiryolu entegrasyonu igin ¢ok uygun

» Tiirkiye'nin Havalanant iginde duragiolan tek demiryolu

» [zmir Limana gok yakin hareket noktalarina sahip

« Deniz yoluyla gelen turistler kolayca demiryoluna transfer edilebilir
« {zmir uluslararas kiiltiirel ve etkinliklerin sikca diizenlendigi bir kiiltiir kentidir

Zayif Yonler

Demir Zayif yonler, rakipler kargisinda bagarisiz olunan alanlardir. Zayif yonlerin bilinmesi
onlarin gelistirilmesini tegvik eder, ya da gelistirilemeyecek kadar kot ise zayif oldugu alana
daha fazla yatinm yapimasini Onler. Zaman ve para tasarrufu saglar. Bolgede yolcu
tastmaciliginin zayif yonleri goyle belirlenmistir:

» yolu'nun ilk yapildigiyitlardaki haliyle yenilenmeden duruyor olmast
. « Kombine tasimacilik eksikligi (Otogar-liman-havaalani-turistik yerlesim
baglantilar)

s Sinyalizasyon sisteminin bulunmayist

- Vagonlarmn eski ve yetersiz sayida olusu

*» Vagonlarda klima olmamasi

» Yolculugun Torbali izerinden aktarmal olmasi

« Duraklarda bekleme siireleri belli olmadig1 igin yolcularin ihtiyag gidermede panik
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* Donemsel yolcu talebindeki artiglarin karsilanamamast

* Otobiis ve ugaklarda uygulanan kapasite yonetiminin rayl sistemde
uygulanmamasi

« Bagaj tasima yerinin olmayisi

* Soguk ve sicak icecek, hafif yiyecek servisinin olmarasi

= Tren gorevlilerinin egitim diizeyleri

* Gidilecek, durulacak yerler, siireler hakkinda anonslarla bilgilendirme eksikligi
* Yolcularin demiryolu yelculugu kural ve kogullarihakkinda bilgi yetersizligi
Hemzemin gegitler ve karayolu tagitlarinin trafik igiklarina uymamasi yol giivenligi ve
hizitehdit eden giivensiz hemzemin gegitler :

* Mahalle aralarinda kalan demtryo[u giizergahinda (;ocukiarm trenleri taglamasi

* Yol kenarinda otlamak ig¢in serbest birakilan mek ve: keg;]erm yol giivenligini
tehdit etmesi,

= Seyahat edenlerin vagon iginde giiven ve huzurunun saglanmaSt -

» Tren garlarinin ihmali ve kaderine terk ediimesi

* Tren iginde yolculukla ve gidilen guzergahlar kural ve kosullarla ilgili
b1lg1lend1rme yaptimamasi i

Isletmenin dig gevresmdek: gelismel erden etkilendigi ve kontrol edilmest ic gevre
kadar kolay olmayan unsurlar firsatlar ve tehditler seklinde kargisina gikmaktadir. Firsatlar
gelecekte karsilas;,ilabllecek ivi olanaklardir. Firsatlar: gormek ve degerlendlrmek vizyon
gelistirmeye isletmenin- rakipleri kargisinda: fark yaratarak arts puan: almasma ve isletme
stirekliliginin korunmasina yardimc;olmaktadir Tehditler ise gelecekte isletme disinda olast

olumsuz gelismelerdir. Bu olumsuzluklart tam olarak bilmek miimkiin olmasa da tahmin
etmek mimkiindiir. Tehditleri ‘bilmek onlem almay1 ve o tehditler olustugunda zararsiz
atlatmaya yardime: olur. Tehditleré karsi énceden dnlem almak o tehdidi firsata doniistiirmek
olarak da bilinmektedir. Ciinkil her tehdit. bir firsat1 da beraberinde getirmektedir.
Aragtirma bdlgesindeki demiryolu yolen tas;maciligmda ulastirmasi i¢in firsat ve tehditleri
soyle belirlenmistir: -

Firsatlar

Isletmenin dig gevresindeki gelismelerden etkilendigi ve kontrol edilmesi i¢ cevre kadar kolay
olmayan unsurlar firsatlar ve tehditler seklinde kargisina ¢ikmaktadir. Firsatlar gelecekte
karsilasilabilecek iyi olanaklardir,
* Demiryolu ulagiminin diinyada ve tilkkemizde yeniden Snem kazanmasi

* Rekabetin artmast, gevre, giivenlik ve ekonomiklik gibi nedenlerle demiryolu ulagimimin
yeniden dnem kazanmast

* Avrupa Birligi programlari, yasa ve yonetmeliklerinin demiryolu ulasiminitesvik
etmesi

* Avrupa Birligi fonlarindan yatirim amagh yararlanma olanag:

* Devlet yoneticilerinin son yillarda demiryolu ulagimi konusunda duyarliligs
. * Yerel yonetimlerin rayl sistemi desteklemeleri
* Demiryolu ile seyahat eden yolcularin kalite, giivenlik ve hiz konusunda daha talepkar
olmalart

* Gar binalarimin gok amachikullanimi
. * Demiryolu igsgbrenlerinin gelisen yolcu beklentilerine yonelik egitim ve gelisme
programlari talebi
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« Tek kart sistemi ile, tren-metro-feribot-ve belediye otobiistine binebilme olanag
« Genglerin rayli sistemni kullanimlarimin tegvik edilmesi (miizik yayinlar, sanat etkinlikleri,
indirimli kombine kullanimlikartlar)
» {lkbahar-yaz ve sonbahar aylarindaki donemsel talep artiglars
+ Tire-Odemis-Camlik demiryolunun {zmir limanin deniz yolu ve Adnan Menderes
Havaalamile kombine ¢aligma olanag

« Makinistlerin demiryolunu ve sorunlarm iyi bilmesi, ¢dziime katkilar

« Giivenli yolcu tagima ve diisiik kaza oranlar

» Kalic1 yatirim olanagi

» Tanitim olanag

+ Enerji tasarrufu A

« Pilot projeler olugturarak, bagarih bu ornek projcief'i\:jgénele yayma girigimi

» fyilestirme ve gelistirme politikalanolusturulmast. -

- Otoyollardaki yogunluk ve kaza oranlarindaki yitkseklik

» Yerel yonetimlerle isbirligi

« Halkin destegi

Tehditler

Tehditler ise gélecekte isletme diginda olast olumsuz gelismelerdir. Bu olumsuzluklartam
olarak bilmek muimkiin olmasa da tahmin etmek miimkiindir. Tehditleri bilmek dnlem almayt
ve o tehditler olustufunda zararsiz atlatmaya yardimeiolur. Tehditlere kars: énceden onlem
almak o tehdidi firsata dontigtiirmek olarak da bilinmektedir. Cinkl her tehdit bir firsatida
beraberinde getirmektedir. Arastirma bolgesindeki demiryolu yolcu tagimactlig icin firsat ve
tehditleri sunlardir: R -

« Otoyollart 6n planda tutan‘politikalar ve yatirumlar

« Hava ulagimmda uygulanan yeni fiyat ve direkt ucus politikalan ile hem fiyat, hem
hizmet kalitesi yoniinden cekiciliginin artirilmas:

- Yonetimlerin ilgisizlig :

. « Yatmmsizhk ve ilgisizlik nedeniyle yolcu tagihacihiginda giiven eksikligi
» Cagin geligmelerine ayak uyduramamast
-teknoloji N
-egitimli insan kaynaklart
-Fonksiyonel, esnek ydnetim ve organizasyon becerist
-Etkili fletisim ve tanitim

« Deger tikelerin gerisinde kalmak
« Merkezi yonetim ve biiylik yapiy: yonetme zorlugu
» Beklenti yiiksekligine yamt verecek yapilanma eksikligi

Swot analizi ile bolgede taristik amagh kullamlabilecek demiryollannin giiglt yonleri ile
firsatlar degerlendirilebilir. Zayif yonlerinin gelistirilmesine, tehditler igin dnlem alinmasina
yonelik stratejik hedefler belirlenebilir.

~ Giiglii yonlerin desteklenmesi, zayif yonlerin gelistirilmesine yonelik dneriler
e Fiziksel kosullarin modernizasyon; Modernizasyon caligmalan alt ve st yapida
gerekmektedir. Alt yapimodernizasyonu, tali yollarm yapilmast, ray baglantilari, traverslerin
yenilenmesi, sinyalizasyon sisternlerini, tist yapn modernizasyonu, vagonlarin sayisin
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artirtmasy, klima, mizik yayin, bagaj tagima boliimii olusturma, miigteri servisi gibi konular
kaps&maktadlr fzmir-Odemis-Tire hattinda hala 1930’larda dosenen travers ve menfezlerin
kullanildigigoriilmektedir. Yenilenme ve onarma ¢alismalar Nazilli-Aydm-Denizli hatlaninda
baglatiimistir. Bu sevindirici bir gelismedir.

* Kombine tagimaciligin gelistirilmesi; Demiryolu yolcu tasima sisteminin, deniz, hava ve
kara terminalleri ile senkronize hizmet sunmasi. Alsancak limanmna haftanin iki giini
(GCarsamba, Cuma) Italya’dan yolcu gemisi gelmektedlr Gemiyle gelen bu yolculara
giniibirlik turlar diizenlenmektedir. Bu turlar Izmir kent icine ve yakin cevreye (Selguk-Efes-
Camlik-Sirince-Tire) yoneliktir. Gemi nihtima demirlediginde ¢ok sayida tur otobiisii rihtimda
turistleri beklemektedir. Eger demiryolu alt ve iist yapisi modernwe edilirse, bu islem
demiryolu ile de gerceklestirilebilir. SR

Gegtigimiz yil 2 Mayis - 26 Ekim tarihleri arasinda dwenlenen 26 kruvaziyer seferi ile toplam
58 bin 42 turist Izmir'i ziyaret etmistir. Odamiz, turist: ba§,;:1a 2 dolar olmak {izere 116 bin
dolar ayakbastilicreti ddenmistis” (11). “Turisﬂenn_‘ayakbasiz ticretlerinin yine {zmir Ticaret
Odast tarafindan kargilanacag: belirterek, bir yil ‘boyunca 250 bin dolara yakin &deme
yapilacag ancak vatirilan bu tutanin kat, kat fa/iasifzmi: e kalmaktadir. Her gelen turist 100
dolar harcasa lzmir'e e birakacagi para 15 milyon dolara yakin olacaktir. Yani 250 bin dolar
yatirip bunun (O.k_ah gehrm lzmit'e kakmaﬂ;tmsaglanmakt'ld:: (12)

> Ana a’emzryollarmm tali yoliarla desfeklenmes*z fzmir otogart, ixmam ve havaalanindan
Selguk-Camlik-Sirince-Tire-Aydin-Kugadasi-Denizli-Pamukkale, Cesme-Kusadasi-Foga gibi
turistik merkezlere yan hatlar ofmast bu ilgelere seyahati kolaylastiracaktir. Diger yandan tali
yollar tarihi antik kentlerid. giris ve cikislarina kadar ulasabilmelidir. Atina’da kent
metrosunun Akropoliin dogu-bati-giiney-kuzey yonlerinde ¢ikis kapilart olmast ve turistlerin
Akropoliin dért bir yoniini metro ile yorulmadan gezmelerine yardimc: olmaktadir. Metro ya
da tren seferlerinin Efes 6ren yerinin g1r1$ ve ¢ikigina kadar ulagmasi yerli ve yabanc ziyaretci
sayrn artiracakfir,

* Bélge yonetimlerine yetki ve sorumluluk verilmesi; sorunlar yerinde goren yetkililer esnek
kararlar alabilmelidirler. Oregin, talebin yogun oldugu turistik sezon, tatil, dini bayramlar,
hafta sonu tatillerinde artan talebi kargilaniak i¢in ek vagon konulmast gibi kararlari alip
uygulayabilmelidirler. Omegin, Tire ilgesine seyahat edenler dénislerinde ellerinde sebze-
meyve hediyelik esya posetleri ile kalabalik bir bagaj olugturmaktadiriar. Koridorlar bu esya
kalabaligindan gegilmez hale gelmektedir. Yolcunun rahat seyahat etmesi igin otobiis
tasgimacilifinda uygulandigi gibi -vagonlarda da bagaj bolimii olusturulabilir. Béylece
yolcunun can ve mal giivenligi  saglanarak temiz ve rahat bir ortamda yolculuk etmesi
saglanmis olacaktir.

© Temel intiyaglara yénelik servis olanaklarr olusturmak; vagonlarda yolcularin temel
gereksinimlerini kargilayacak yiyecek-igecek servisi, miizik yayim gibi olanaklar demiryolu
ile seyahati tesvik edici unsurlar olacaktur,

* Giivenlik birimleri ile isbirliginin gelistivilmesi; yolculuklarda huzuru bozan , giivenligi
tehdit eden kisiler i¢in dnlemler alinmalidir. Yolcular yolculuk kurallarina uygun seyahat
etmeleri konusunda bilgilendirilmeli ve uyariimalsdir.
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o Hizmet  Kalitesinin  artwdmasy; Bolgesel  ihtiyacin belirlenip  egitim
programlarigelistirilmelidir. Demiryolu iggdrenlerinin szellestirme caligmalar kargisinda igsiz
kalma endisesi ve stresi yasadig goriilmektedir. Ayni zamanda yolcularin yikselen talep ve
beklentilerine karsihk verememenin sikintisin yagamaktadirlar. Cesitli egitim paketleri ile bu
eksiklik giderilebilir. Boylece eski iggbren yeni donamimiarla igletmeye kazandirlarak kazan-
kazan modeli benimsenebilir. Eitim programlarnda su dersler sunulabilir;

-miigteri iligkileri yonetimi
-Genel iletisim

- Miisteri gikayetleri yonetimi
Yeni teknolojiler, bilisim teknolojileri

Motivasyon
- TKY
- Takim yonetimi

Stres yonetim

- Yabancidil
- Hijyen

Demiryolu hizmet kalitesinin, milsteri servisi, dakiklik, seyahat stireleri, bakimindan cok zayrf
oldugu goriilmektedir. Karayolu tagimacihginda uygulanan bagarih “migteri odaklilik”
anlayisibenimsenerek meveut sisternde kisa sitreli iyilestirmeler saglanabihir.

SONUC

Her iilke kendi demiryolu yonetimi, isgoreni, politikacilan, halki ve misterileri ile kendilerine
uygun ¢ozimleri iretmek zorundadir. Siiphesiz diger tlkelerin bagarih uygulamalart ve farkl
¢Ozim yakias;mEarn(benchmarking) izlenmeli ve drnek alinmalidir. Ancak bir tilkenin tirettigi
¢oziim bir digeri igin gecerli olmayabilir. Hatta bir bolge i¢in gegerli bir ¢oziim diger bir
bolge, hatta kurum igin gegerli olmayabilir. Bunedenle tilkenin cografi, tarihi, sosyo-kiiltiirel
yapisimi dikkate alan ¢Oziimler iiretilmelidir. Bu noktadan hareketle ¢aligmada bolgesel
demiryolu ulagmmunm kiigik bir bolimiiniin turizm amach modernizasyonu, yénetim, tamtim
ve pazarlama gahigmalarina katkida bulunmaya caligiimistir.

REFERANSLAR

1) httD://www.railwawmarkgt.bi/rkZOOS/rk0506.htm)

2) http:f/ec.europa.eu/transﬁbrt/raii/market/index en.htm

3) www world-tourism.org. white paper: European transport policy for 2010.

4) Giirdal Mehmet.(1995), Turizm Ulastirmasi, Karinca Matbaasi, Izmir, 1995, s.31.

5) th_tp:/Iwww.sabah.corg&gﬁﬁ%/ﬁﬁ/ﬂ’?/end105.htm_l_

6) Pekoz Metehan, Yorcan Siikrii (1994), Seyahat Igletmeleri, Bogazici Universitesi
Matbaasi, Istanbul, 1994, 5.4

7} Hacioglu Necdet.( 1995), Seyahat Acentalar ve Tur Operatdrliigh, Uludag Universitesi
Basimevi, Bursa, §.5.

8) www,world-tourism.org WTO, Tourism 2020 Vision, 1996:3

Bildiriler Kitabt — Proceedings
663




'3
W— Uluslararast Demiryolu Semplayumu | ety | &
reop | Intemational Railway Symposium ‘gﬁfx‘ l =

9y i¢6z Orhan (2000), Seyahat Acentalari ve Tur Operatérieri Yonetim, Genisletilmis Uciincii
Baski, Turhan Kitabevi, Ankara,s.15. 10) Ahipagoglu Suavi, Arikan |. (2003), Sevahat
Isletmeleri Yonetimi ve Ulagtirma Sistemleri, Detay Yaymcilik, Ankara, 5.61.

11) http://www.izto.org tr/IZTO/TC/ IZTO+Bilgi/E-
Haber/Haberler/Ana+Haber/kruvaziver. htm
IZ)http://Www.yeniasir.com.tr/y32006/0I/28/index.php3?kat=ana&sayfaxilksZ&bolumr—*gunlu
k

13) www.tuik gov.tr (2006), Tagima sisternine gire yiik ve yolcu tagimast istatistikleri.

14) T.C.D.D. 3.Bolge Mudiirltigi Istatistik Raporlari(2006)

‘Bildiriler Kitab: - Proceedings
664




