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TURIZMDE MARKALASMA: CESME-ALACATI ORNECH

Yrd.Dog¢.Dr. Uysal Yenipinar
Ege Universitesi, Cesme Turizm ve Otelcilik Y.O
uysal.yenipinar@ege.edu.tr

OZET

Marka yaratmada ulusal ve uluslararas: Srgiitlerin, merkezi ve yerel yénetimler ile turizm
isletmeleri ve turistik bolgelerin isbirligi Onemlidir. Turizmde plansiz gelisme, turizmin
hammaddesi olan sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve dogal gevrede bozulmalara yol agabilmektedir.
(aligmada turizm yatirim bolgesi kapsamina alinan Cegme-Alacati beldesi incelenmigtir. Aragtirma
yontemi olarak alan calismas: yapilmigtir. Elde edilen veriler, cevresel ve beldeye 6zgii avantailar ile
sosyo-ekonomik faktdrler dikkate alinarak markalagmadaki 6nemi SWOT analizi ile belirlenmeye
cabsilmushir. Alagati'min butik oteller, riizgar sorfii, tarihi kentsel dokunun cekici mekanlara
donistiiriilmesi, sarapgilik ve eglence, cumartesi ve gece aligveris pazan gibi alanlarinda bilingli ve
olumlu bir markalagsmaya yoneldigi tespit edilmigtir.

Anahtar stzciikler: Turistik Destinasyon ve Markalagma, Cegme-Alagati Beldesi, SWOT Analizi.
TURIZMDE MARKALASMA: CESME-ALACATI ORNEGI
Destinasyon Pazarlamasinda Marka ve Onemi

Marka tanimi benzersizlik, isim, kimlik, farklilik, kalite ve garanti gibi
unsurlari iceren bir kavramdir. Marka her zaman deger yaratmali ve bu deger
titketici agisindan tanimlanmahidir (Randall, 1997, a.g.e, s.4.). Marka tasidif
degerler ile Girliniin kendisinin biitiiniidiir. Markarun bir {iriin ya da hizmetten
ote bir kimligi ve bir yasami vardir. Bununla birlikte markalarin tiiketicilere
sundugu yararlar vardir ve bu yararlar 6nem derecesine gore gesitlilik
gostermektedir. Bir marka; bir {iriniin nitelikleri ve nasil icra edildigi ile ilgili
tiiketici algt ve duygularimn toplamin: temsil etmektedir. Bir marka hem
tiiketiciler hem de {reticiler i¢in yarar tegkil eden bir degerdir (Grace D., 2005,
5.277). Marka bir tliketicinin bir tirlinle ilgili diigtincesi olup, triinden farkl: bir
seydir ve bu fark tiiketiciler tarafindan yaratilmaktadir. Marka, bir firmanin mal
ve hizmetlerini tarumlayan ve onlari rakiplerden ayirt etmeye ve
farklilagtirmaya yarayan isim, sembol, tasarim ve bunlarin bilesiminden
meydana gelmektedir (Kotler P., 1997, 5.443). Marka, tanumlayic ve {irtiniin ne
oldugu ya da olmadig: ile ilgili gii¢li yan anlamlar tagtyan bir isimdir. Bir
marka bir {riin ve bir isim olarak baglar fakat ¢ok daha fazlasi markaya
- yliklenmektedir. Marka olusumu, bir {iriin ya da hizmet ile bir ismin tiketiciler
tarafindan anlamlandirilmas: igin bireylerin algisini, inancini, tutumunu ve
deneyimini sekillendirmeye yoneliktir (Blackston M. 2000 s. 83).
Unutulmamalidir ki bir gehrin performansini, gehrin sahip oldugu rekabet
avantajlarindan ne 6l¢lide yararlandigi belirler. Marka, bir firmanin Griin ve
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hizmetlerini tanimlayan ve onlar rakiplerinden ayirt etmeye ve farkhilagtirmaya
yarayan isim, sembol, tasarim veya bunlarin bilegimidir (Kotler, 1997, 5.443).
Destinasyon Markalari ve Ozellikleri
Destinasyonlar kuskusuz seyahat endiistrisinin en biiylik markalaridir.
Destinasyon markasi, Griin kalitesi ve garantisinin etiketidir. Insanlarin
markalar: tercih etme nedeni giiclii duygular dogrultusunda keyif vermesi ve
riski azaltarak secimleri kolaylagtirmasidir. Eger bir marka destinasyon cikar
ortaklar: tarafindan uygulanmaz, desteklenmez ve markaya hayat verilmez ise,
o destinasyon markast bir kagit parcasindaki logo ya da slogan olmaktan Gteye
gecemez. Acgik ve etkileyici marka imaji olmayan bir destinasyon, kisiligi
olmayan bir insana benzemektedir. Bu nedenle giicli bir marka imajinin
yaratilmas: igin profesyonel pazarlama sirketlerinden yardim alinmast
Snemlidir. Marka avantaji; bir markarnun tstiinliigiintin toplam izlenime olan
katkist ve imaj olusumu sayesinde tiriin yararlarinin yansitilmast ile elde edilir.
Amac; bir destinasyon markasin benzersiz ve turistlerce arzu edilen bir
destinasyon konumuna getirmektir. Bir destinasyon markast olusturma ve
baslatma siireci 25 adimda ifade edilebilir:
Plan yapmak
s Destinasyon igin bir strateji gelistirmek.
» Bir marka nedir ya da ne degildir, marka ile ne yapilabilir gibi
konulara agiklik getirmek. |
o Markarun hedef kitlesini arastirmak ve onlar: anlamak.
o Marka olusturulacak iiriin ve hizmetlerin 6zelliklerini iyi belirlemek
e Bir marka mudiirii belirlemek
o Bir marka ismi arastirmasi yapmak, belirlemek ve ikon ya da logo
geligtirmek, marka stratejisini geligtirmek.
e Markanun kokenini ve ozelligini belirlemek, markay1 ticari marka
olarak korumak.
o Markanin diger rakip markalara gére konumunu belirlemek.
e Marka imaji ve marka kimligi gelistirmek.
» Plan gelistirmek
» Markanin tasidift imaj kimlik, karakter ve kisiligin tam olarak
anlasilabilmesi i¢in arastirma yapmak
o Marka stratejisinin destinasyon stratejisine uyup uymadigint kontrol
etmek
» Uriinlerin, hizmetlerin ve markanin stratejisini destekleyecek
uygulama plani ve taktikler geligtirmek
o Hedef pazar, zamanlama ve biitgelemeyi icine alan bir marka baslatma
plani hazirlamak
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e Calismak istenilen rekldm ajansi ya da halkla iligkiler sirketlerini
secmek.

Uygulamak _

e Markanin sunum, merchandising gibi ticari giysisini tasarlamak

e Pazarlama ve promosyon planlan geligtirmek

e Satis ve dagitim planlari gelistirmek

s Planlar: destekleyecek uygun materyaller geligtirmek.

» Markanin ve logonun nerede ve ne zaman kullarulacag: ile ilgili
kriterleri belirlemek.

s Hizmeti satmak ve sunmak

Degerlendirme ve uyarlama

o Marka ve reklam farkmdaligimn élgmek, rakip isletmelerin ve turistlerin
tepkilerini belirlemek.

o Sonuclara bagli olarak gerekli diizenlemeleri ve u'yarlamalan yapmak

Diinya turizm pazarinda tanmnabilmek ve saglam bir konuma sahip
olabilmek icin tilkeler ya da kentler ve turizm gekim merkezleri bazinda marka
olusumu yoluna gitmektedirler. Markasi olmayan bir destinasyon dis
faktorlerin etkisi ile olusan imaji kabullenmis olmaktadir. Turistin bir
destinasyona karar verme siiresi icinde degerlendirilebilmesi Oncelikle o
destinasyonun varligindan haberdar olmasi ve o destinasyona karst pozitif bir
yaklagima sahip olmasi gerekmektedir. Tipik firtin ve hizmetlerden farkli olarak
bir destinasyon markasi nispeten o yerin mevcut cografik ismi ile anilmaktadir.
Destinasyonun dogast geregi ve insanlarin bir isminin degistirilemeyecegine
dair inanclart dolayisiyla, destinasyon imaji calismalarinda ele alinmayan bir
konudur (Liping A.C., 2002 s.720-742). Bir destinasyon marka gelisimi i¢in
gerekli d6rt prensip su sekilde siralanabilir:

o Turiste yonelik olmak: Marka olusumu agisindan destinasyonun sahip
oldugu ya da turistin istedigini diislindtigii konular degil bizzat
turistlerin isteklerini temel almak.

e Odaklanmak: Belirli bir hedef pazara odaklanarak ona cekici gelecek
sekilde teklif gelistirmek.

o Baghlik kurmak: Turistlerin yalnizca rasyonel degil duygusal
tepkilerine de odaklanmak.

o Temel almak: Destinasyon yonetim orgiitlerinin ana stratejisini
desteklemek.

Koordinasyon ve kontroldeki zoriuklar destinasyon marka olusumuna
dayali pazarlamada stratejik bir yaklagimin gerekliliginin altiru ¢izmektedir. Bir
destinasyonda pazarlama faaliyetleri ¢ok cesitli turizm igletmeleri tarafindan
bireysel olarak yiiriitiilmektedir. Bu nedenle igletmeler aras koordinasyon ve
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dayarugma aracilig ile ortak bir mesaj vermek &nemlidir. Markamun &zellikle
miisterilerin ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayacagim hissettirmesi gerekmekte
ve ortak tek bir mesajla bu iletisimin saglanmasi gerekmektedir.
Ddestinasyonlari ~ markalagtirma ~ slireci  diger mal ve  hizmetleri
markalastirmaktan cok daha karmagik ve zor bir siirectir ve sebepleri ise
asagidaki gibidir.

1 Etkili olabilmek icin, marka iligkilerine daha ¢ok odaklanan kisa
mesajlar vermelidir. Her seyi kapsayan ama kisa olan destinasyon sloganlar
gelistirmek de zor olmaktadir. En énemli zorluk sloganlarda basitlestirilirken
ortaya ¢ikmaktadir. @megin “Yunanistan, Kelimelerin Gtesinde” .

2 Aktif cikar ortaklari heterojendir. Destinasyon yonetim orgiitleri
iiriin  cesitliligine bagli olarak farkli hedef kitlelerinin dikkatini cekmek
istemektedirler. Bu nedenle farkli cografi pazarlara yonelmek zorundadirlar.

3 Karar verme politikas: en iyi teoriyi bile saf dis1 birakabilmektedir.
Marka temasina kimin karar verecegi, konularin nasil ele alinacag énemlidir.
Destinasyon yonetim drgiitleri kamu-6zel ortakliklarina dahil olmaktadir.

4 Toplumun ortak karari ve marka teorisi arasinda bir denge vardur.
Yerel halk da ziyaretgilerle iletisim icinde oldugundan markanmn neyi temsil
ettigini iyi bilmelidir.

5 Destinasyon ydnetim orgiitlerinin ziyaretcileri gbzetleme programi
aracihifl ile marka sadakati bir dereceye kadar &lgiilebilmektedir. Ancak yiiz
binlerce turistin konaklama tesislerinde biraktiklar: iletisim adres bilgilerine
ulasmak miimkiin olmamaktadir.

6 Mali kaynak destinasyon yonetim orgiitleri icin daima bir sorun
tegkil olmaktadir. Yerel isletmeler icin gelir artisina sebep olan bagarih bir
marka kampanyast, yénetim drgiitleri icin bir gelire doniigememektedir.

S6z, destinasyon ydnetim Orgiitleri igin karmagik igerikleri oldugu halde
garanti niteligindeki cok gii¢lii bir terimdir. Turizm tirlinliniin dogast ve kontrol
edilemezligi gdz 6niinde bulunduruldugunda bdyle karmagik bir deneyimi
garanti etmek her zaman zordur (Blain, 2003s.328-338). Destinasyon marka
olusumunda yapilan 18 ortak hata su sekilde siralanabilir (Baker, 2003, 5.2);

e Marka olusumunu yeteri kadar anlamamak
¢ Kisa donemli sonuclara odaklanmak

o Miigteri bakigint gbz ardi etmek

e Yeterince finansal destek saglayamamak

o Siireksizlik

» Yeterli derecede aragtirma yapmamak

¢ Her geye sahip olundugunu diigtinme hatast
o Slogaru takip etmek
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o (Cikar ortaklarinin destegini yeterince almamak

o Kilavuza bagh kalmamak

o Reklam farkindaligina fazla odakianmak

o Miisteri odag: eksikligi

» Yogun reklam ortaminda kaybolmak

s QOlmadigi bir seymis gibi davranmak

» Duygulardan uzak niteliklere odaklanmak

e Biitiinciil marka stratejisine sahip olmamak

o Marka olusumunu yalmizca pazarlama departman: gorevi olarak
gOrmek

s Yetenekli kisileri calistirmamak

~ Destinasyon yoneticileri marka yonetiminde; toplam pazarlama kavrami
{izerinde yeterli kontrole sahip olmamalari, siurlt biitge ile faaliyetlerini
sirdiirmek zorunda kalmalari ve politik simurlar dogrultusunda hareket
etmeleri gibi ii¢ zorlukla kargi karstyadirlar (Pritchard A.&Morgan N. Wales,
2004, 5.215-229).

Destinasyon marka olusumunda atilmasi gereken adimlar;

o Oncelikii hedef kitleyi belirlemek: Yalruzca mevcut turistler degil uzun
dénemli bir bakis agisiyla potansiyel turistlerde ele alinmalidir.

» Kaliteye kargi miktar: hedef kitle uzun dénemli karlilik dikkate
alinarak secilmelidir.

o Pazar bolimlemesi: Boliimleme yasg, cinsiyet, gelir, ikamet ettigi iilke
gibi sosyo demografik 6zellikler yerine psikografik ve yagam tarzi
unsurlarina gore yapilmaldur,

o Turist motivasyonu: Hedef kitlenin destinasyonun nasil olmasin
istedigi tizerine yaratic1 diigtintilmelidir.

¢ Marka konumlama aciklamalari: destinasyonun hedef kitlenin aradig:
ideal deneyime olan uygunlugunu agiklama girigimidir.

Marka Olmanin Yararlar
Aliailar Acisindan Marka Olmanin Yararlan

e Marka isimleri ahciya {irtiriin kalitesi hakkinda fikir ve glivence verir,
markal: malin iadesi kolay olur.

o Alis-veriste etkinligi arttirir, taruma ve segme kolay olur. Tuketicilere
yararh olabilecek yeni tirlinlere dikkati geker.

Markalagma ve Yerel Yonetimler

Bilgive ulasan insanlarin ayru zamanda fiziksel yer degistirmelerinin
kolaylasmast bir anlamda sinerji olugturmustur. Bu geziler birgok nedenle
yapilmasina ragmen ana neden turizm ve is seyahatleridir. Seyahat nedeni ne
olursa olsun, en fazla fayday: seyahat edilen iilke ve gehirler elde etmektedir.
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Artik sehirler kaynaklarimi daha etkili kullanmak, yaganabilir mekénlar
yaratmak, cazibe merkezi haline doniistiirebilmek amaciyla pazarlamayi
kullanmaktadirlar. Amac daha fazla satilabilir olmaktir. Yani sehre ziyaretci
sayisini artirmak, yatinm isteklerini tegvik etmek ve gehirde oturanlarin
sorunlarimi aminda ¢oziimleyerek deger ifade etmek anlamina gelmektedir
(Altunbas H., 2007, 5.156). Glintimiiz diinyasinda artik bir cok inlii sehrin yerel
yonetimleri, taminmis olan kentlerini hala pazarlamaya - ¢caligmaktadirlar.
Ulkemizde de belediyelerin biiyiik ¢ogunlugunda bu anlayls egemen olmaya
baslamustir. Bu noktada 6n plana ¢kan ve rekabet listiinliigii saglayan en
dnemli unsur yénetim siirecidir. Yonetimler, sehirlerin meveut durumunun én
analizi, iistiin ve zayif yonleri ile gelecekte ortaya cikabilecek olanak ve
 tehditleri dikkate alacak yénetim bi¢imi &nem kazanmaktadir. Bu tarz bir
yOnetim, siireg icinde ortaya ¢ikabilecek degisimlere kargt uyum saglayabilecek
esneklige olanak tarumaktadir. |

Yénetim anlayisinin yarunda her sehrin kendine 6zgii bircok rekabet
avantajlar1 vardir. Sehirlerin rekabet avantajlarinin kaynaklarini ise hem dig
faktorler (cevresel faktorler) hem de ig fakttrler (gehre Ozgl avantajlar)
olusturur (Barca, M. Cogkun, R, ve Alturugik, R, 2002). Her sehrin
performansini etkileyen baslica i¢ faktdrler sunlardir: (Coskun, R.2004).e
Cografi konum, insan sermayesi, egitim altyapist. Artik gehirlerde kaynaklarini
daha etkili kullanmak, yaganabilir mekanlar yaratmak, cazibe merkezi haline
déniistiirebilmek amaciyla pazarlamay: kullanmaktadirlar. Amag daha fazla
satilabilir olmaktir. Yani sehre ziyaretci sayismu artirmak, yatirim isteklerini
tesvik etmektir: Girisimei kiiltiir, dogal yap, yerel yonetimin kalitesi, teknolojik
potansiyel, toprak kalitesi, merkezi hiikiimet nezdinde gehrin temsil glicq,
endiistriyel altyapisi, yatirim iklimi, sebekelesme-kiimelesme, hedef birligi gib.
Yine sehrin iletisim/etkilesim icerisinde oldugu, kendi denetim alani diginda
olan ve performansini etkileyen faktdrler biitiinii olarak adlandirabilecegimiz
dis faktorler sunlardir: Ulkenin genel ekonomik, genel siyasi kogullar, cevre
iller (rakipler), miigteriler (iretilen tiriin ve hizmete talip olanlar), bolgede
sanayi kiimelerinin varligi, bdlgenin gelismislik diizeyi, uluslararasi aktorler.
Sahip olunan kaynaklar: rakiplerden daha farkli ve etkin kullanabilme becerisi
sayesinde rekabet istiinliigii saglanabilir. Bir kaynaga sahip olmak bagl bagina
rekabet iistiinliigli saglamaz. Sehirler stratejilerini belirlerken bu faktorleri de
dikkate almali ve bunlara karsi uzun dénemde nasil bir konum alacagina karar
vermelidir.

Markanuin olusturulmas: ve konumlandirilmast hakkinda cesitli stratejiler
gelistirilen en onemli ¢aligmalardan biri Aaker tarafindan yapimistir (Aaker,
1996, 5.340-349). Aaker giiclii bir markanin ingaasi igin 5 asamali bir model]
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sunmustur. Ik asamada stratejik marka analizi bulunmaktadir. Isletme sadece
kendisinin analizini degil, rakiplerini, rakip markalarimi ve hedef pazarini analiz
etmesi gerekmektedir. Rakip markalarin konumlarin, imajlarinu, zayif ve giicli
taraflarimi ve kimliklerini belirlemeli, kendi markasiu bu &zelliklere gore
konumlandirmahdir. Hedef Pazar ise markanin konumlandinlacag: kitle
olacag1 icin bu kitlenin 6zellikleri bilinmelidir. Giclii ve zayif taraflarini ortaya
koyulmali ve giiclii taraflariru nasil kullanabilecegini aragtirmalidir. Ikinci
agamada, marka kimliginin olugturulmasi gelmektedir. Marka kimligi isletmeyi
ve {iriinii temsil edecepi icin bu kimlik, bizim ne olmak istedigimizi
gostermelidir. Ayni zamanda da tliketicilere yapabileceklerimiziﬁ ifadesi, yani
séz vermedir. Genel olarak marka kimliginin elemanlarinin segiminde beg kriter
dikkate alinmalidir (Keller, 1998, s.131-134). Bu Oolgiitler; amimsanabilirlik,
tanunabilirlik, tanumlanabilirlik, inandiricilik, hem tirlinler arasinda ve hem de
cografi sinirlar disinda kullanulabilir olmalidir. Zamana ve mevcut kosullara
uyarlanabilir olmalidir. Yasal ve rekabet boyutunda korunabilir olmahidir.
Marka kimliginin elemanlar ise ¢ok sayidadir. Bunlar; isletme, Griin ve Grintn
kullarumu, tiiketiciler, marka kisiligi, isim, sembol, slogan ve tlke kokenidir.
Giinlimiizde bazi tilkeler bazi {iriin gruplariyla Szdeslemeye baglamiglardir.
Fakat bir ilkenin imajiun olumsuz olmasi, yeni bir marka stratejisinin
olusturulmasir ve giiclii bir markaya dontistiiriilmesini ¢ok zorlagtirmaktadir.

CESME ALACATI BELDESI VE TURIZMDE MARKALASMA

Alacati beldesi son yillarda Cesme turizm destinasyonu iginde kendi tarihi
ve dogal kaynaklarini gelistirerek farkhiliklariyla on plana cikan bir belde
olmustur. Tarihi kent kimligini koruma ve gelistirme, tas binali butik otel
uygulamalar;, dogal riizgdr kaynaklarmin riizgar sOrfii  cennetine
doniistiiriilmesi, Cumartesi aligveris pazari ile ¢ok uzaklardan yerli ve yabanci
turistleri cekebilen turizm cesitlendirmesiyle isminden sik sik soz ettirmeye
baslamustir. Cesme Yarimadasinin batisinda yer alan Alagat, cografi konumu
bakimindan ayricalikli bir yerlegime sahiptir. Alagat beldesi kuzeyde Ihca Plaji
ve yerlegimi, giineyde Alagat: Limaru arasindaki bdlgede kurulmusgtur. iki deniz
arasinda riizgara engel olacak bir ylikseltinin olmamasi, bu alani bir riizgar
kanalina déniistiirmekte ve sig olan Alacati Limaninin dalgasiz olmasina neden
olmaktadir. Bugiin Alagati'y1 en dnemli sérf merkezlerinden biri haline getiren
bu &zellik, ayrica enerji ihtiyacimi kargilayacak riizgdr konektdrlerini de
calistirmaktadir. Bu ve benzeri dogal kosullar Alacati Belediye’sini turizm
alaninda farkh projeler geligtirmeye yoneltmistir. Bolgedeki turizm geligimi
19801i yillarin baginda 2. Konut gelisimiyle baglamugtir. Tiitiin ekili arazilerin
imara agilmasirun ardindan, bdlge halk: arazilerini miiteahhitlere satmig ve elde
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ettikleri kazangla bugline kadar faiz ve kira gelirleriyle yagamlariu
stirdiirmisglerdir. Riizgdr sorfiiniin kesfiyle Alagatrun kaderi deZismeye
baglamigtir. Sorf yarismalar: ve sorf okullan sayesinde Alagati'min {inli son on
yildir artmus, farkli bir turistik pazara hitap etmeye baglamighr. 2000 yilinda
acilan 5 yildizli otelle birlikte selektif gruplar: bolgeye cekmeye baglamugtir.
Cesme'nin aksine, Alacati kent merkezi siirekli esen riizgar sebebiyle
yazlikgilarca pek tercih edilmemistir. Kentin Kiiltlir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kurulu tarafindan 1. 2. ve 3. Derece dogal sit ilan edilmesi sebebiyle
dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasini saglamugtir. Bu iki olgu Alagat: tarihi
kent dokusunun bozulmadan korunmasini saglamstir. Sorf tutkunlarirun ve
medyarnun ilgisiyle tarihi kent dokusu turistik yatinimeilarin dikkatini ¢ekmis ve
tas evler bir bir restore edilerek kiiclik ©Olcekli turistik isletmelere

doniistiiriilmiigtiir.
Tablo 1. Alacati Konuk Anketi Sonuglari
Alacatt’yinerden duydunuz? Alacati’y1 tercih nedeniniz?
Arkadag 56 Tarihi doku 58
Medya 29 Kiigiik oteller 44
internet 20 Plajlar 24
Rehber kitap 8 Restaurantlar 23
Tesadiifen 2 Sorf 25
Diger - 21 Diger 13

Kaynak: Alacati Koruma Dernegi 2009.

Tablo 1.Alacati’'ya turistlerin gelis sebepleri ve Alacati adini nereden
duyduklari hakkinda bilgi sunmaktadir.Tablodan da anlagilacag gibi Alacati’ya
gelen turistlerin bliylik bir béliimii arkadas tavsiyesiyle gelmekte ve kentin
tarihi dokusunu ve sorf icin gelmekte, konaklama igin butik otelleri tercih
etmektedir.  Alacatt yerel yonetimi bu bilincle hareket edip kalkinma
planlarinda tarihi dogal ¢evreyi korumaya ve turizm amagh kullanmaya yonelik
yatirimlara oOncelik vermistir. Son on yida Alagati igin planianan ve
gerceklestirilen projeler incelendiginde bu olgu daha net gériilebilmektedir.

Son OnYilda Alagati’da Yagsama Gegirilen Ve Sonlandirilan Projeler

s Icinde sdrf merkezinin de yer aldigi Yumru Koy’dan baglayarak gliney
kiyilarirun  projelendirilmesi tamamlamp, dort yiiz yat kapasiteli
marina ile modern balik¢t barinagiru 2005 yilinda hizmete agmugtir.

¢ Alacati Port projesi sekiz etapta bitirilmesi planlanmaktadir. Projeye
gore dogal deniz kiy1 kenar cizgisi ve cevrenin topografik yapis:
bozulmadan, karay: igleyip diizenleyerek limandan kentin gineyini
dolagsacak su kanallar olusturmaktir. Bu kanallarin kiyisinda modern
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yapi teknikleri kullanilarak bir uydu kent olugturmaktir. Bu kente
ulasim hem karadan hem de denizden teknelerle saglanabilecektir.
Birinci etabin insasina 2005 yiinda baslanmis ve aym yilsonunda
tamamlanarak sahiplerine teslim edilmigtir. Birinci béliimde 18 odal:
Port Otel, lokanta ve aligveris merkezi ile yirmi bes konut
bulunmaktadir Ayrica; olusturulan bir yonetim birimi eliyle istenilen
konutlar;,  kullanilmayan  zamanlarda  turizmin  hizmetine
sunulmaktadir.

Bu projenin, ikinci bolimiindeki “yamag evlerin” ingasi da 2007 yaz
sezonu sonunda tamamlanmustir..

Degirmendag cevresinde yer alan diikkanlarin ve Alacatrmin girig
yolunun reorganizasyonu yapimis ve birinci etapta yer alan
dtikkanlar, yol cahsmalart ve meydan caligmas: sonlandirimustir.

2007 yilina kadar lise 6grenimi igin, bagta Cesme olmak tizere, ¢ok
programlii bir adet lise, iki adet ilkogretim okulu, bir adet spor salonu
insa edilmistir.

Alacgati eski Pazaryeri Meydaru yenilenmistir,

Diinya ¢apinda bir ¢ok soérf sampiyonas: diizenlenmis ve bdlgeye gelen
turist sayisy arttirilmustar.

Bir ¢ok butik otel hizmete acilmistir, béylece hem yerlilere yeni gelir
alanlart yaratilmis hem de bolgede ki istihdam arthnlmagtir
(Alacati'nin 3 Yillik Markalagma Stireci, Alacatt Belediyesi, 2007, s:12-
13).

Gelecek On Yllda Yapilmasi Planlanan Projeler

2010 yili i¢in bir adet kapali, bir adet agik otopark m§a edilmesi
planlanmustir.

Port Alagati projesinin tamamlanmasi icin gerekli ¢alismalar devam
etmektedir.

Almanca egitim verecek Tiirk-Alman Universitesi Alacati'ya kurulmas:
planlanmugtir. 18 milyon euro yatirimla kurulacak olan {iniversitenin
Alacati'daki kampusiinde 600 &grenci ile 2010 yihnda ogretime
baslanacaktir. Universite de isletme ekonomisi, politik bilimler, kitle
iletisim ve Avrupa hukuku fakiilteleri agilmas: beklenmektedir.
Beldede yapilacak turizm yatinmlan tegvik edilecek ancak
betonlagmaya izin verilmeyecektir. Bu amacla bos arazilerin imara
acilmas: planlanmgtir.

Alacatr'da golf turizmi hizmeti verebilmek icin araziler belirlenmis
olup, bu arazilerin golf turizmine uygun hale getirilmesi i¢in ¢aligmalar
yapilacaktir.
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s Verimli tarim arazileri korunarak zeytin, sakiz, anason, kavun, enginar

]

ve acur gibi ydresel tamm riinlerinin tiretimi tegvik edilecektir. Bu
amacla gerekli arazi caligmalar: yapilmas: planlanmigtar.

Tarim turizmi tesvik edilecektir. Bu amacla bagcilik ve garap Uretimi
tesvik edilecektir.

Turizmi canlandirmak icin Alacati stol havaalanimin faaliyete
gegirilmesi planlanmugtir.

Riizgar enerjisiyle elektrik dretimi arttiriimasi hedeflenmis, yeni bir
santral kurulmasi calismalari baglatiimigtir.

Alacati Turistik Beldesinin Turizm Swot Analizi

SWOT analizi Alacati’nin turizmde giiclii ve zayif yonlerini, gelecek turizm
olanaklarini ve dogabilecek olast tehtidlerin neler olabilecegi konusunda bir
fikir edinmek icin diizenlenmistir.
Alacati Turizmini Olumlu Cekicilik Unsuriar:

@

-]

Turizme uygun 1liman bir iklime sahip olmast,

Otoyol ile Izmir kenti ve Adnan Menderes havaalanina giivenli ve hizli
ulagim kolayhgi,

Bolge halkinin g¢ogunlugunun gdemen olmasi sebebiyle halkin farkli
kiiltiirlere acik ve konuksever olmas;,

Yore halkinin beldelerini korumaya 6zen gostermesi ve turizmle ilgili
yatirunlar: desteklemesi,

Yerel halkin tutumu, yeni gelenlerin uyumu ve bdlge yonetimlerinin
duyarliig ile gece giindiiz can ve mal glivenligi ile ilgili hizmetlerin
cok iyi saglanmasz,

Egitim diizeyinin yiiksekligi.

Halkin turizmde istihdam olanag: bulmas,

Tarihi kent dokusu ve tas evlerin ashna uygun restore edilerek
turizmde butik otel, restoran, eglence merkezi olarak kullanilmasi,
Butik otellerin mimari ve isletmecilik &zellikleri ile Tiirkiye'ye model
olmasa,

Beldedeki butik otellerin mistik atmosferi tamamlayic1 ve yerel mimari
ile biitiinlesik bir nitelikte olmas,

Riizgar sorfii olanaklarmn diinya sorfciileri tarafindan kesfedilmis
olmast, |

Bol oksijenli ve temiz havasi,

Giivenli liman ve siirekli esen riizgiriyla diinyarun en onemli sorf
merkezi olmaya aday nitelikte olmasi,

Erithrai Antik Kenti ve Yel Degirmenleri gibi dnemli arkeolojik verilere
sahip olmasi.
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Acenteler tarafindan turistik turlar diizenlenmesi

Kent girislerinde ve ana yollardaki tanittm panolarmmin varh§: ile
giinliik ve haftahk aktivitelerin diizenli izlenebilmesi,

Izmir ve Efes Antik kentine yakinhg;,

Beldede yer alan riizgar tribiinleri sayesinde temiz enerji elde edilmesi,
Seckin konaklama igletmelerinin varligy,

Marka eglence iinitelerinin varlif: ve yerli turistlerin tercihi,

Kent merkezinde gece yagantisinun canli olmasin saglamasi,

Alagati giyim ve Antika Pazarlarimin kalite ve fiyat uygunlugu ile genis
kitlelerce tarunmasi. Turistik beldelerde bu alanda 6rnek alinmasi,
Beldede nitelikli hastane, eczane, market, cafe gibi olanaklarin varhg;,
Y1l boyu diizenlenen kiiltiirel ve sportif aktivitelerinin varligy,

Tv, radyo ve gazete gibi haberlesme araclarinda sikga yer almas,

Kat adedi diigiik tutuldugu icin betonlagsmaya izin verilmemesi,
Yerlesmenin planli bir sekilde yapilanmasina ¢alisiimas:

Bolgenin var olan pozitif imaji sayesinde uzun vadede bélgeye olan
bagimliligin artmas:

Alagati Turizminin Gelisimini Zorlayan Olumsuzluklar

@

Belediye gelirlerinin yetersizligi. Turizm altyapisi saglamakta
gligliikler cekilmesi,

Verimli tartm arazilerinin ikinci konutlarla dolmasi,

Bolgenin turizin disinda bagka bir ekonomik etkinligin olmamast,
issizlik

Halkin turizme vyatirim yapma konusundaki bilingsizligi ve
Istanbullularin egemenligi, Bélge halkinin yatirim yapmak yerine, kira
veya rant geliri elde etmeyi tercih etmesi.

Turizm konusunda halkin ve genglerin bilinsizligj,

Tarihi kent dokusunu korumanin restorasyon yapim maliyetleri
nedeniyle glicligd,

Alacat: plajimin Alacati yerlesmesine olan uzakhginmn, gerek ulasim
gerekse etkinlik acisindan sorun yaratmasi,

Sorf turizminin yogunlugu ve yat limaruyla ayni koyda yapilmasmnmn
birbirini olumsuz etkilemesi,

Beldede yer alan sakiz agaglarimin ekonomik bir girdi olarak
kullanilamamasi,

- Alagati’'nin birinci derece deprem kusaginda olmasi,

Sorf okullarinin sayisinin ¢ok olmast ancak sorf alarunin dar olmast
sebebiyle insan yogunlugunun fazlahg;,
Turizm polisinin olmamast,
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Kent i¢i ve kent dis1 karayolu yol yonlendirme tabelalar: eksikligi,
Otellerde ve kent merkezinde Erythrai Antik Yerlesmesi ile ilgili
tanitim panosu eksikligi,

Turizm Bakanliginin bélge ile ilgili tanitim caligmalarinin yetersizligi,
Turistik tesislerde y6re halkindan ¢ok Izmir ve Istanbul gibi
merkezlerden gelen kisilerin calistiniimasi,

Yazlikgilar i¢in belediye kaynaklarindan altyap: ve diger hizmetler igin
onemli pay ayrilmasi,

Alacgati'min Gelecekteki Turizm Olanaklar:

&

L]

Termal kaynaklarin zenginligi, saghk turizmi olanaklari,

Iklimin uygunlugu nedeniyle turizm sezonun uzatilabilir olmast,
Altyap1 ve {istyap: olanaklari icin yore arazisinin genisligi,

Kongre ve golf turizmi olanaklari,

Restore edilen kent merkezindeki eski evlerin yeni yatirimlar
Ozendirmesi,

Stol havaalaninn ingasiyla charter ucak seferleri olanagi,

Planlanan Alman Universitesinin egitime ve bolgeye olan ilgiye
katkist,

Port Alagat: Projesinin yatirimcilart 6zendirmesi,

Port-Alagati Projesinin turizm-ticaret ve konut talebini ylikseltmesi,
Sivil toplum Orgiitlerinin varhg: ve etkinligi,

Belediyenin gelirlerini arttirarak altyap: hizmetlerini aksatmadan
sunabilmesi,

Uriin cesitliligine elverisli zemin,

Kiigiik beldede yer alan tek Tiyatro Senliine ev sahipligi yapmasi

El sanatlarinin gelistirilebilmesi,

Sanatgilarin beldeye ilgisi ve yerlesme talepleri,

Tehditler

]

Yerli halkin evlerini yabancilara satmasi ve merkezi yerlesimden
uzaklagmasi,

Kisisel rant kaygisinin artmasi, bireyselligin 6ne ¢tkmasi,

Yanlis yapilasmaya egilim,

Asiri rekabete yenik diigsme riski,

Sinirly rezervlere sahip termal kaynaklarin plansiz kullanim sonucu
titkenme riski,

Sorf okullari icin mekén yetersizligi,

Istanbul ve Izmir’deni'beldeye olan konut talebindeki artis sonucu kent
dokusunun bozulmasi, sadelik ve sakinlikten uzaklasma riski,

Isbirligi ve orglitlenme yetersizligi,

AT

i
;
E
[
!



10. ULUSAL TURIZM KONGRESH 21-24 Ekim 2009, Mersin 937

e Yiiksek sezonda agin yogunluk nedeniyle kent trafiginde tikanma ve
park sorunu yasanmast,

o Icme suyu ve kanalizasyon yetersizligi,

e Turizmin c¢esitlendirmede bagarili olamama riski,

o Yerel halkin iglettigi kiiciik 6lcekli isyerlerinin yiiksek kiralar nedeniyle

Kkapanmasi ve igsizligin artmasi,

¢ Sehirlerarasi ve beldeler arasi ulasimda tekellesme nedeniyle, fiyat ve
kalite sorunu yaganmasi,

o Birbirine yakin mesafelerde olan Cesme, Ihica, Ilduri, Ciftlik Koy,
Altinkum Plajina ulasim ve fiyat sorunu yasanmasi,

e Arnulan beldelerde diizenlenen farkii aktivitelerden diger beldelerin
haberdar olmamasi, iletisim ve haberlesme kopuklugu,

o Organik tarim alanlarinin daralmasi,

e Planlamada tarim alanlarinin géz ardr edilebilmesi

SONUC VE ONERILER

Turizm; dogal ve kiiltiirel kaynaklara yogun olarak ihtiya¢ duyan ve bunlan
birer ekonomik girdi olarak kullanan bir endiistridir. Ancak dogal kaynaklarin
tiikenebilir olmas1 gergegi, turizmin geligiminin siirdiiriilebilir olmas: geregini
beraberinde getirmektedir. Bu nedenle koruma ve kalkinma arasindaki denge
saglanmalidir. Dogal ve kiiltiirel kaynaklari korumak ve turizm geligtirmek igin
ise; cevre ve deniz icin denetleme birimleri olusturuimasi;, agaclandirma
yapilmasi, yesil dokunun arttirilmas: termal kaynaklarin etkin ve planh
kullanimu  dnemlidir. Bolge halkinin ekonomik kaynaklariu geligtirmek ve
ekonomik hayattaki etkinlikleri arttirmak icin ise; bdlge halki igletme agmaya
tesvik edilmeli, bolge halkiun turizm tesislerinde ¢aligmasi saglanmali ve
{iretim desteklenmelidir. Sezon diginda turizmin canl tutulmasi igin; Saghk ve
Glizellik(health&wellnes) tek bir merkez olarak planlanabilir. Kaltiir Turizm
olanaklart én plana cikarilip, kongre ve toplanti turizmi geligtirilebilir. Spor
kultiplerinin kamp yapmas: ozendirilebilir. Diger beldelerle haberlesme ve
ulagim olanaklar entegrasyonu saglanabilir. Daha fazla sanatsa aktiviteler
ozendirilebilir ve sanatgilarin beldeye yerlesmesi Gzendirilebilir. Cahigmada
Alagat’’run turizm odakli bir gelisme sergilemesi i¢in yeterli dogal ve tarihi
potansiyele sahip oldugu belirlenmistir. Alagati, sahip oldugu turizm
olanaklarini geligtirirken, koruma ve silirdiirme Onlemlerini de ihmal
etmemelidir. Merkezi ve yerel yonetimlerin planh kalkinmaya 6nem vermeleri
yatirimlar: tesvik etmektedir. Halk bilingli olmamakla birlikte, igsizligin tek
¢ozimii olarak gordugii turizme ve turizm yatirimlarina tutumunu olumliu
yonde etkilemektedir.
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