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OZET

Icinde bulundugumuz “Bilgi Cag1” Internet ve gelisen Internet teknolojileri gibi yeni kavramlar ve
teknolojiler sunmustur. Her gecen giin artan bilgi yumagi; bilgi ¢aginda insanin kendini siirekli yenileme ve
gelistirme ihtiyacin1 daha fazla hissettirmekte ve zorunlu kilmaktadir. Sadece mesleki agidan degil, kisisel
gelisim i¢inde yasam boyu 6grenme kavrami giderek yayginlasmakta ve dolayisiyla siirekli egitim talebini
arttirmaktadir. Egitim almak isteyen Ogrenci sayisinin her gecen giin artmasi, egitim alaninin daha ¢ok
genislemesi sonucunu dogurmakta ve uzaktan 6gretim yayginlagmaktadir.

1- GIRiS

Giliniimiiz diinyasinin en temel ozelliklerinden biri bilgi ve teknoloji alanindaki gelismelerin, insanlik
tarihinde goriilmedik bir hiza ulasmasidir. Bu, varolan bilginin hizla eskimesi demektir ki, bilgiyi
giincellestirmenin énemini ve egitimin siirekli kilinmasini vazgegilmez kilar.

Bu kapsamda; diinyada her yil binlerce insan okul disinda meslek odalari, sertifika programlari, endiistri,
tarim ve hizmet alanlarinda kisileri bir meslege hazirlamak, meslekte ilerlemelerini saglamak ve yenilikleri
O0gretmek amaciyla yapilan 6gretim etkinlikleri siirecinden gegerek yeni bilgi, beceri, tutum ve degerler
kazanmaktadirlar. Mali miisavirlik, muhasebecilik gibi mevzuatlarin degistirildigi, yenilendigi ve siirekli
bilgiyi giincellestirmenin 6nemli oldugu mesleklerde, uzaktan 6gretim giiniimiizde diisiiniilebilecek sayili
alternatiflerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontemle;

Biiytik kitlelere ulasma ve daha diisiik maliyetle egitim imkani,

En bilgili egiticinin, farkli cografya ve mekanlarda bulunan tiim 6grenenlere ulastirma imkant,
Egitimde firsat esitligini saglama,

Farkli anlama kapasitesindeki 6grencilere istedigi kadar tekrar yaparak 6grenme imkani,

Giindiiz calisan 6grencilere aksam veya hafta sonlar1 zamandan bagimsiz olarak istedikleri zaman,
istedikleri kadar 6grenme imkan1 saglama,

Yogun egitim istegine imkan verme

Egitim alan insanlar arasinda sosyal ve mesleki bilgi aligveriginin saglama,

Yasam boyu egitimi gergeklestirme,

Teknoloji ve egitimi birlestirme,

Bireysel ve toplumsal 6grenmeyi gergeklestirme gibi ihtiyaglar,

Mali durum gibi segenekler,

Toplumu olusturan bireylerin egitimde esit faydalanmasini saglamak,

Mevcut egitim kurumlar1t diginda da bulunan bireylere istekleri dogrultusunda egitim vermek,
bireysel 6grenmeyi gerceklestirmek,

Ogretmen merkezli degil, 6grenci merkezli bir sisteme gegmek

gibi avantajlar1 saglar.
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Insanlar1 yasam boyu egitmek gibi islevleri yerine getiren okul dis1 egitim siirecinin okullardakinden farki,
kisa siireli olmasi, Ogrencilerin yaslara gore gruplandirilmamasi, ihtiya¢ duyuldukc¢a yapilmasi ve belli
konularla sinirlandirilmasidir.

Gilinlimiizde bilgi teknolojisi toplumlarin kiiltiirel ve ekonomik gelismesinin dinamosu durumundadir. Ciinkii
bilginin hizli akisi, gereksinim duyulan bilgilerin, gereksinim duyanlara aninda ulastirilmasi yeni fikirlerin,
yeni buluglarin daha hizli yapilmasina ve yayilmasina olanak tanir. Buda “bilim-teknoloji-iiretim” ¢evrimini
hizlandirmaktadir. Giiniimiizde bilgi teknolojisi alaninda basdondiiriicii gelismeler yasanmaktadir. Ornegin
30 ciltlik bir ansiklopedinin tamami saniyenin altinda denecek bir siirede uzaklara bagli kalmaksizin, bir
yerden diger bir yere aktarilabilmektedir.*

! Kamil Comlekgi, “Bilgi Teknolojisi ve Bilgiye Erisim”, BTIE 2001 Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim, Bildiriler
Kitabi, s.88



Mevcut ¢alismalar, dogru ve yerinde kullanildigi takdirde, teknolojinin 6grenme ortamini
zenginlestirebilecegine ve dgrencilerin motivasyonu ile akilda tutma, problem ¢ézme ve elestirel diisiinme
becerilerini gelistirmede etkin bir ara¢ olduguna isaret etmektedir. *

Gergek hayatta basarili olabilmek icin okullarda 6grendigimiz mesleki bilgi, bilmemiz gereken toplam
bilginin sadece %20’sini olusturmaktadir. Artik bireyler mesleklerinin kendi baglarina degil biiylik
kurumlarin i¢inde olusturulmus takimlarda icra etmektedirler. Yer zaman kavramlar1 tamamen degistigi i¢in
zamanin ve yerin verimli kullanimi1 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boyle olunca da takim
caligmasi, liderlik, mesleki ahlak, sunum ve iletisim gibi konular teknik bilgilerin oniine ¢ikmaktadir. Bu
konular ise klasik egitimde yeteri kadar 6gretilememektedir.

Ozellikle geng niifusu hizla artan bizim gibi toplumlarda yeni kusaklara yetecek kadar okul ve dgretmen
saglamak Onemli bir kaynak sorunudur. Bu kaynaklarin en iyi kullanimi igin 6grenci basari oranlarini
artirmamiz gerekmektedir. Oysa, mevcut egitim sistemimizde 6grenci basar1 oranlari ¢ogu zaman %350’ler
civarinda seyretmektedir. Bu ise biiyiik bir kaynak israfina yol agmaktadur. 3

Glinlimiizde bilgiye ulagma, bilgiyi degerlendirme, bilgiyi organize etme, bilgiyi kullanma ve bilgiyi
digerleriyle paylagsma her alanda oldugu gibi, 6zellikle meslek gruplarinda ¢ok onem kazanmustir. Biitiin
bunlarin sonucu olarak da, Ogretim ortaminda bizi bilgiye ulastiracak, bilgiyi kullanabilmemizi ve
yayabilmemizi saglayacak her tiirlii arac1 kullanmak zorunda olacagimizi soyleyebiliriz. Gliniimiizde gegerli
olan beceriler i¢in kullandigimiz yontemlerin ve &gretim programlarinin yeniden gozden gecirilmesi ve
degismesi gerekmektedir. Artik, bilgi teknolojileri, kiiltiiri ve ekonomiyi zorlayan bir gii¢c olmustur.

Bu nedenle, teknoloji ile dgretim programinin degismesi gerekmektedir. Ogretim yontemleri ve kapsamu,
cagin ve toplumun gereksinimlerine gére yeniden ele alinmasi gerekmektedir. Biitiin bunlarin yani sira,
bireylerin yasama hazirlanmasi gereken egitim kurumlarinin gereken becerileri kazandirmada bilisim
teknolojilerinden yararlanmasi zorunlu hale gelmistir.

2. UZAKTAN OGRETIM

Teknoloji Destekli Egitim : Bilgisayar ve ag1 (LAN, Intranet, Internet) iizerinden erisilebilen, cok ortamlilik
(multimedia) 6zelliklerine sahip, etkilesimli olarak hazirlanmis, pedagojik 6zellikleri olan, bilgi aktarmanin
yani sira beceri kazandirmaya yonelik, egitim alanlarin performanslarinin bilgisayar tarafindan otomatik
degerlendirilebildigi ve kaydedilebildigi, herkesin kendi bilgi algilama ve kavrama hizina gore ilerleyebildigi
ve kendilerine uygun zaman ve yerde egitim alabilmelerine olanak saglayan kurs malzemelerinin
kullamlarak yapildig1 kisisel veya kitlesel bir uygulama olarak tanimlayabiliriz. *

Biiyiik bir kitlenin, uzman egitmen tarafindan fiziksel sinif ortaminda egitilmesi biiyiik bir organizasyonun
yapilmasini ve ¢ogu zaman ayni egitimin bir ¢ok kez degisik yerlerde tekrarlanmasini gerektirmektedir ki bu
da hem egitim zamanin1 hem de egitimin maliyetini ylikseltmektedir. Uzaktan Egitim yontemi bu kosullarda
en hizli ve en etkin egitim yontemi olarak kabul edilmekte ve tiim diinyada yogun bir sekilde
uygulanmaktadir. Cok kisa siirede tiim caliganlarina ayni egitimi ulastirabilme olanagi nedeniyle, Uzaktan
Egitim yontemi Oncelikle ¢ok yogun egitim programlari olan ve degisik yerlesim alanlarma dagilmig
organizasyonlara sahip kurumlarca benimsenip kullanilmaya baslanmistir. Egitim maliyetlerinde 6nemli
oranda tasarruf saglayan Uzaktan Egitim yonteminin kullanim oraninin hizla artmakta oldugu ve bu artis
hizini da yiikselerek devam edecegi, bagimsiz arastirma kuruluslarimin raporlarinda agiklanmaktadur. ®

Uzaktan egitim ya da degisen anlamiyla uzaktan 6grenme, yeni bir 6gretim anlayis ve uygulamasi degildir.
Uzaktan egitim, ylizyili agkin bir siireden beri mektupla 6gretim, agik dgretim fakiilteleri, tele-konferans ve
son olarak web tabanli teknolojilerle birlikte gelisimini siirdiirmektedir. Uzaktan egitim kavraminin yerini

% Soner Yildirim, “Kagimnilmaz Bir Egitim Arac1”, InformationWeek Tiirkiye, Say1:111, 25 Eyliil 2000, s.45-46.

¥ Fatos T.Yarman Vural, “Internet Ortanunda Egitimin Yararlari ve Sorunlar1”, Bilisim Kiiltiirii Dergisi, Say1:76, Ocak
2001, s.8.

* Niivid Ozden, “Egitim de degisiyor mu?”, Bilisim Kiiltiirii Dergisi, say1:75, Eyliil 2000, s.80.

% “Uzaktan Egitim Hizmetleri Projesi”, (Cevrimici) http://www.ibm.com/tr/services/learning/uzaktanegitim.html, 28
Mayis 2001
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uzaktan 6grenme kavramina birakmasi, en ¢ok web-tabanli teknolojiler araciligiyla gergeklesmesidir. Bu
gelisim, farkli ortam ve araglarla desteklenen Ogretim materyalleri ve yeni Ogretim yaklagimlariyla
karakterize edilmektedir. Internetle birlikte, artik uzaktan egitimde yeni anlayis ve uygulamalarin ortaya
ciktig1 sOylenebilir. Internet tabanli 6gretim senkron ve asenkron etkilesimlerin gergeklesmesini sagladigi
icin, yeni 0grenme olanaklarina da yol agmaktadir. Internet gibi yeni ortam ve araglar, “dordiincii nesil
uzaktan 6gretim” olarak adlandirilan yeni anlayislari da beraberinde getirmis bulunmaktadir. °
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Sekil-1 Geleneksel Ders Egitiminin Maliyet Analizi ’

1993 yilinda Gartner Group tarafindan yapilan bir c¢aligmada egitim almamanin kuruma maliyeti
hesaplanmaya calisilmistir. Bu ¢alismada 3 ayr1 grup olusturulmus ve kurum iginde 1 yil boyunca egitim
seviyelerinden dolay1 neden olduklari ekstra yatirim miktar1 gézlenmistir. Ekstra yatirimin hesaplanmasinda
kisilerin bilmedikleri konuda ¢alisma arkadaslarina soru sorarak onlarin g¢aligma siirelerinden aldiklar
zamanin kuruma maliyeti ile teknik destek veya yardim masasi gibi genel destek veren yere soru sorarak
orada neden olduklar ek yatirim (ikinci bir kisi, ikinci bir makine v.b. gibi) iki ana kaynak gézlenmistir.

Bu gruplardan birincisi herhangi bir egitimden gecirilmeden, ikincisi simif ortaminda klasik
yontemler ile egitilerek, tiglinciisli de teknoloji destekli bireysel 6grenim yontemi ile egitilerek kurum iginde
benzer kosullarda ¢aligmaya baglamislardir. Her ii¢ gruptaki her bir elemana $2,500'1ik donanim ve bunun
tizerinde ¢alisan $1,000'lik yazilim verilmistir. Bir y1l sonunda su tablo ortaya ¢ikmistir:

Egitim Almadan Simif Egitimi TDE Alarak
Donamim $2.500 $2.500 $2.500
Yazilim $1.000 $1.000 $1.000
Profesyonelligin Maliyeti $8.400 $1.400 $400

Sekil-2 Bir Kisinin Egitim Almamasimin Kuruma Yillik Maliyeti °
3. UZAKTAN OGRETIM DERS SUNUM YONTEMLERI

Uzaktan egitim teknolojileri ses veya goriintiiye dayali manyetik ve optik ve basilt malzemesinin dgrencilere
ulastirilmasi ya da etkilesimsiz olarak sunulmasini saglayacak sekilde secilebilir. Ancak glinlimiiz uzaktan
yiliksek 6gretiminde etkilesimi saglamanin giderek O6nem kazandigr diisiiniildiigiinde, smirli ya da tam
etkilesimli uzaktan ders sunum teknikleri kullanilmasina agirlik verilmesi Onerilir. Belli basli ders sunum
kategorileri sunlardir:
e Etkilesimli sunum
e Senkron
e Asenkron
o Etkilesimsiz sunum

® B.Atic1, M.Giirol, “Nesnelci Ogretim Yaklasimlarindan Olusturmaci Ogrenme Yaklasimlarina Dogru Internet Tabanli
Uzaktan Egitime Yo6nelik Bilimsel Bir Model Onerisi”, Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim Konferansi ve Sergisi
Bildiriler Kitabi, 2001, s.177.

! Digital Equipment Limited, 1988

® Digital Equipment Limited, 1988



3.1. Etkilesimli Sunum
3.1.1.Senkron Sunum

Senkron sunumlu uzaktan egitim, sunucu taraftaki 6gretim tiyesi ile istemci taraftaki 6grencilerin eszamanl
olarak (canli baglant1 yoluyla) ders etkilesimi i¢inde olduklar1 uygulamalar biitiinii olarak tanimlanir. Bunun
da en yaygin uygulamasi videokonferans yontemidir.

Iki ya da daha fazla noktani, ayn1 anda, ¢ift yonlii olarak sesli ve goriintiilii haberlesme yontemine Video-
Konferans ad: verilir.

Gergek zamanl iletisim, ayn1 zamanda olmak {izere, ayn1 yerde bulunma kosulu olmaksizin karsilikli yiiz
yiize, iki veya daha fazla insanin birbirleri ile iletisimidir. Bunun i¢in telefon ve video konferansindan
yararlanilir. Bu iletisim tiirii uzaktan egitim alaninda, iki veya daha fazla bilgisayarin birbirleri ile
baglantilarim bilgisayar ag1 iizerinde gerceklestirerek veri ve bilgilerin paylasilmasi esasmna dayamr. Ornek
olarak yazili metinler, isitsel araglar, video ve diger tekniklerle ayn1 zamanda iletisim saglanir. Gergek
zamanli iletisim baglantilart her ilgilenen bireye ve onun kullanimina agiktir.’

Gergek zamanl iletisim konferansi, bir uzaktan egitim teknolojisi olarak, 6grencilerden dgretmenlerden ve
diger uzman ve yardimcilarindan olusan bilgisayar aglarindaki 6grenme gruplarini destekleyebilir. Bu
islemler 6gretim diizeyini ve 6grenmeyi artirir, gelistirir. Bugiin web uygulamalarinda Internet agi, yollari ile
yapilan ‘Chat’ etkinligi buna bir 6rnektir. Burada yiizlerce hizmet saglayici servisler ile binlerce kullaniciya
aninda hizmet sunulur. *°

3.1.2.Asenkron Sunum

En giincel asenkron sunum yontemi web tabanli olanidir. Web tabanli asenkron derslerde ders malzemesi
biiyiik olglide web lizerinden sunulur. Ders, 6grenci destek hizmetleri, iletisim , etkilesim, ve Olgme-
degerlendirme aktivitelerini de genellikle web iizerinden gergeklestirir. Video kaset gibi yardimci1 malzeme
de kullanilabilir. Ogrenci ile dgreticinin fiziksel olarak yiiz yiize gelmemesi nedeniyle ders malzemesi,
iletisim ve diger destek sayfalarinin egitsel agidan 0grencinin ilgisini ekranda tutacak sekilde tasarlanmasi
gerekir.

Web —Tabanl Ogretim, uzaktaki bir kitleye dgretim vermek icin World Wide Web’in (WWW) kullanildig1
yenilik¢i bir yaklagim olarak tanimlanabilir. Bu tanima gére WWW, 6gretim aktarim sistemi (instructional
delivery system) islevini goriir. Web-Tabanli Ogrenme ortamlarinda, WWW’in 6zellikleri ve kaynaklari
6grenmenin desteklendigi anlaml bir 6grenme ortanu yaratmak igin kullanilir, *

Web tabanli egitim (Web Based Education), egitimin zaman ve mekandan bagimsiz olarak yiiriitiildiigi;
bilgisayarin 0grenim, sunum ve iletisim araci olarak kullanildigi; 6gretmen ve Ogrencinin ayni zamanda
etkilesimli olup olmamalarina gére es zamanl (senkron) ve es zamanli olmayan (asenkron) diye iki farkli
sekilde gerceklestirildigi bir egitim modeli olarak tanimlanabilir.

Uzaktan 6gretimde en ekonomik, etkili ve uygun ortamlardan biri olan Internet, giin gegtik¢e Internet’ten
yayimlanan web sayfalar1 araciligiyla O0grenmenin gergeklesecegi varsaymmina dayanan “teknolojiden
ogrenme” yaklagiminin etkinligi egitimcilerin daha ¢ok dikkatini ¢gekmektedir.

Bill Gates 1995 yilinda yazdig1 “The Road Ahead” adli kitabinin 9.bdliimiinde “Egitim : en iyi yatirrm” bu
konuyla ilgili olarak gelecekte bilgisayarlarin ve Internet’in okullar1 ve dgretimi ne sekilde etkileyecegi
konusunda bir ¢ok senaryo iiretmistir. Kitabin yayim tarihinden bugiine kadar heniiz yedi yil ge¢mesine
kargin bu senaryolarin bir gogunun gerceklestigini gormek miimkiindiir.

° D.H.Jonassen, T.C.Reeves, Learning with Technology: Using Computers and Cognitive Tools. Handbook of Research
for Educational Communications anc Tech., NewYork, Macmillan, s.58.

10 R Bartle, “Interactive Multi-user Computer Games.”, Colchester, Essex, UK: MUSE Ltd., 1990

1 B.H.Khan, Web-based instruction (WBI) : What is it and why is it?, Englewood Cliffs : Educational Technology
Publications, 1997, s.87



Herhangi bir Web tabanli egitim materyali icin Internet, bilgi aktarma, arama ve gelistirme araci olarak
kullanilabilir. Web sayfalar1 ses ve goriintii araglarina, etkilesimli araglara (sohbet, video-konferans vb.),
haberlesme araglarina (elektronik mektup, liste ve haber gruplar) ve diger Web sayfalarina bag
icerebildiginden, egitim materyali hazirlanirken herhangi bir kisitlama olmadan tiim bu servisler
kullamilabilir. Diger pek ¢ok kaynaga baglar igeren Web sayfalar1 kolayca hazirlanabilir. *2

Internet’e Dayali Asenkron Egitimde; kendi hiz1 ve kapasitesi ile istedigi bilgiyi istedigi zaman 6grenen
Ogrencinin 6gretmeni ile iletisiminde dgrenci aktif rol oynar. Kendi egitim stratejisini kendi belirler. Hoca
yonlendiricidir, bilgi ve tecriibeleriyle yardimci olur. Sinavlar yaparak &grencisinin bilgi ve becerilerini
Olcer. Web egitimde Ogretmen ve 6grenci arasindaki etkilesim sanal tartisma gruplarinda ve sohbetlerle
saglanir. Isteyen istedigi zaman istedigi sorular1 tartisma gruplarinda sorabilir. Sorularin cevabr dgretmen
veya diger 6grencilerden gelebilir. Bilgisayarin basinda belirlenen saatlerde IRC ve ICQ gibi ortamlar
aracilig1 ile sohbetler yapilabilir.

3.2. Etkilesimsiz Sunum

Burada ders igerigi tek yonlii olarak 6grenciye sunulmaktadir ve etkilesim son derece sinirlidir. CD-ROM,
video kaset gibi malzemeler ya da TV yayim gibi sistemler bu kategoriye girer.” **

4.DUNYADAKIi VE ULKEMIiZDEKi DURUM

Diinyada neler yapiliyor? Bu konu aslinda oldukga yeni. Birkag yillik bir gecmisi var. Ozellikle Amerika
Birlesik Devletleri’nde var. Bazi ¢ok onemli ve biiylik iiniversiteler bu igse girmis durumda ve ¢ok fazla
Ogrencileri var. Bunlardan bir fenomen halini almig olan University of Phoenix var. Kampus disinda 40.000
Ogrencileri var. University of Illinois birka¢ senedir bu ise 6nemli yatirimlar yapmis durumda. Su anda
online dedigimiz asenkron 6grenme yontemiyle verilen sekiz degisik yiiksek lisans programi var. Maryland
Universitesi’nin yine kampus disginda 12.000 6grencisi var. Bu sayilar1 artirmak miimkiin. Cok sayida
tUniversite bu ise girmis durumda ya da girmeye hazirlantyor. A.B.D. disinda bakiyorsunuz daha zay:f, daha
yavas yavas giriliyor. Avustralya’da var. Mexico Universitesi en ok dgrencisi olan iiniversitelerden biri.**

Birgok iilkede yiizyillardir uygulanmakta olan uzaktan Ogretim, Inetrnet’in son yillarda hizla
yayginlagsmasiyla daha fazla ilgi ¢ekmeye baslamistir. Ozellikle A.B.D.’de Internet iizerinden verilen
(online) diploma ve sertifika programlarinin sayisinda bir patlama yasanmistir. Bu konuda su carpici
rakamlar 6rnek olarak verilebilir.

Market Retrieval Service adli bir firmanin raporuna gére A.B.D.’de iki ya da dort yillik yiiksekdgretim
hizmeti veren 4 binden fazla kurumdan yiizde 70’1 on-line dersler agmig olup, bu oran 1998’¢ gore yiizde
22’lik bir artig1 ifade etmektedir. (First of Buffalo Online, 26 Subat 2001)

International Data firmasina gore yine A.B.D.’de 2002 yilinda 2.2 milyon iiniversite 6grencisi online ders
alacagi tahmin edilmektedir. Bu rakam 1998 yilinda 710.000 idi. (Information Week Online, 26 Subat 2001)

Bu kadar hizli olmasa bile diger {ilkelerde de benzer gelismelerin yasandigi kolayca tahmin edilebilir. Bu
hizli artig, egitim teknolojilerinde ve Internet uygulamalarindaki gelismelerin sonucunda Internet araciligi ile
sunulan derslerin geleneksel uzaktan Ogretim bigim ve uygulamalarindan daha tatmin edici oldugunu
gostermektedir. Teknolojik gelismelerin etkisiyle online egitimin popiilerliginin daha da artacagi
sOylenebilir.

Teknoloji firmalarindan IBM de “global kampus” denilen kiiresel bir kampus yapist mevcut. 1998’in
sonundan beri tiim diinyadaki IBM elemanlar1 bu kiiresel kampusun bir 6grencisi. Intranet’te herkesin belli

2y Yigit, M.Y.Ozden, “Web Tabanli Egitim Materyali igerisinde Internet Uzerinden Gériintii Aktarimi”, (Cevrimici)
http://inet-tr.org.tr/inetcont5/bildiri/Y -yasemin-Y -ozden.html , 1998

B “Yiiksek Ogretim Kurulu Enformatik Milli Komitesi”, (Cevrimigi) http://www.ii.metu.edu.tr/EMK/index.html , 23
Mayi1s 2001

! Nese Yalabik, Yiiksekdgrenim Alaninda Sorunlar ve Ogrenme, Panel Bilgi Toplumunda Ogrenme, 2000, 5.20-21.
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bir yeri, kullanici kodu ve sifresi var. Burada istenilen tiim egitimler var. Bunlar teknik egitimler olabilecegi
gibi, ofis paket kullanimi, miisteri iliskileri, zamaniniz1 nasil ydnetebileceginiz veya IBM firiinleriyle ilgili
bir egitim olabiliyor. Su anda diinyadaki IBM global {iniversitesi 0grencisi yaklasik 250 bin. Egitimlerin %
37.5 ‘luk kismi uzaktan 6gretim ile yapiliyor. Firma yaptig1 bu uygulama ile yillik 250 milyon dolarlik bir
kazang saglamistir. Firma bu yonii itibari ile bu yil krizden sonra insanlarin uzaktan 6gretime (e-learning)
talebin arttig1 belirtmistir.

Intermedia firmas1 da IBM gibi bu konuda hizmet veren bir firmalardan birisir. 1987 yilindan beri
Multimedia ve Teknoloji Destekli Egitim alaninda hizmet veren grubu 1989 yilinda, Turizm alaninda,
tilkemizin ilk etkilesimli video kursunu iiretmistir.

Yapr Kredi Bankasi’'nda 1997 yilindan beri bankacilik sektdriinde ilk BDE “fleri bankacilik Programi”
kapsaminda gergeklestirilen sistem alt yap1 degisikligi uygulamalarinin hepsi kisa siirede, tiim c¢alisanlarina
es zamanl olarak, bu yontemle aktarilmistir. 1997°den bugiine kadar yaklasik 10.000 calisani tarafindan
tamamlanan BDE 350.000 saati asmustir. Gelistirilen BDE’lerin %85°1 yeni sistem uygulamalarinin
ogretilmesi, %15°1 diger bankamiz uygulamalarinin aktarilmasi amaci ile hazirlanmustir.

ODTU tarafindan verilen Internete Dayali Egitim Asenkron olan IDE A, &ncelikli olarak
yayginlastirilmasinda yarar goriilen bilgilere iliskin konularda bir dizi egitim programi projesidir. Bu
programlarin en 6zel yani, ilkel 6rneklerinde oldugu gibi ders notlarinin Internet araciligi ile 6grencilere
ulastirilmasiyla simrli kalmamasidir. lgili gorsel isitsel dgelerle hazirlanan dersler ve karsilikli etkilesim
kanallari, konular1 bilgisayar basinda ve okumanin &tesinde etkinliklerlede, sikilmadan Ogrenmeyi
saglayacaktir.

Tim bu orneklerde de oldugu gibi bu tiir egitimlerde, dersler istenildigi zaman, istenildigi yerde, istenilen
ortamda, O0grenme siiresi istenilen gibi diizenlenerek, istenilen kadar tekrar edilerek ve gerekli goriilen
konular1 tartigmak olanagi ile 6grenciye sunulur.

SONUC

Giiniimiizde bilgisayar ve iletisim teknolojileri, “Bilgi Teknolojileri” adi altinda ¢aga adimi veriyor. Cagin
geregi, bir iilkenin bilgi toplumu olabilmesi i¢in bilgi teknolojilerini arastiran, {ireten, gelistiren ve kullanan
bir yapiya sahip olmasi gerekiyor. Tiirkiye’ nin de bilgi toplumuna doniisiimii agamasinin en basinda egitim
alaninda olumlu tedbirlerin alinmasi ve katkilarin saglanmasi gelmektedir.

Bilgisayarlarin giinliik yasamda ve is hayatinda yarattig1 biiyiik degisimin ardindan, egitim-6gretim siirecine
de etkisi kagiilmaz olmustur. Degisen yasam kosul ve gerekleri yeni ve planli egitim-6gretim etkinliklerini
zorunlu kilmis, bilgisayar da her gegen giin bu etkinliklerin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir.

Iletisim Teknolojisindeki yenilikler, her alanda oldugu gibi egitimi de etkilemektedir. Ikinci Diinya
Savasi’'ndan giliniimiize kadar olan biiyiik bir bilgi birikimi artik bir bilgi patlamasina yol agmistir. Diinya
niifusunun hizla artmas1 sonucunda ise ortaya ¢ikan niifus patlamasi, egitim kurumlarin1 ve egitimcileri zor
duruma sokmustur. Gliniimiiz egitiminin artik i¢inde bulunduguz ¢aga uymasi gerekmektedir.

Bilim ve teknoloji bir biitiindiir. Teknolojisiz bilim kuramsal diizeyde kalmakta, bilimsiz teknoloji de ilkel
diizeyden ote gidememektedir. Her ikisinden yoksun bir egitim ise egitim olma 6zelligini yitirmis, ¢cag dis1
bir egitimdir. Egitimde bu ger¢egin anlasilabilmesi i¢in, aradan ylizyillarin ge¢mesi; uzay yarisi, diinya
savaglari, niifus patlamasi, bilgi patlamas1 gibi olaylarin meydana gelmesi ve toplumlarin bir egitim krizi ile
kargilagsmasi gerekmistir. Ancak bu olaylar sonucudur ki bugiin egitimi, teknolojik yonden, ilkel diizeyden
cagdas diizeye ¢ikarma; egitimde yeni teknolojiler gelistirme ¢abalarina tanik olunmaktadir. *°

Bircok egitimci uzaktan Ogretim Ogrencilerinin geleneksel yliz ylize 6gretim Ogrencileri kadar 6grenip
ogrenemeyeceklerini arastirmaktadir. Yiiz yiize geleneksel egitimle uzaktan egitimi karsilastiran arastirmalar
sonucunda, egitim amaglarina uygun teknolojiler kullanildig1 zaman, grenciden dgrenciye etkilesim oldugu
ve uzaktan egitimin geleneksel egitim kadar 6grenmede etkili oldugu sonucuna varilmistir.

5 Cevat Alkan, Egitim Teknolojisi : Kuramlar ve Yontemler, 1977, s.111.



Kuskusuz etkili uzaktan egitim programlari tabii ki 6grenci ihtiyaclar1 ve taleplerin hedeflenmis anlamda ve
dikkatli planlamasiyla baglar. Detay i¢inde bu elemanlar anlasildiginda uygun teknoloji segilebilir. Uzaktan
egitimin geligsmesi i¢in gereken islemler, birgok bireyin yada kurulusun gosterecegi ¢aba ve siki caligmasi
yoluyla gergeklesirler.®

[leride bu egitime gegilmesi kaginilmazdir. Uzaktan dgretim konusunda insanlar bilinglendirilmeli, olanaklar
artirllmali ve erisilemeyen uzak {iniversitelere erisilerek yeni imkanlar sunulmali, egitimde firsat esitligi
saglanmali ve insanlarin yasam boyu 6grenme siireclerine destek olunmalidir.

Gilinlimiizde bireylerin bilgiyi tek bir kaynaktan almalari ve ezberlemeleri beklenmemekte, tam tersine
degisik yerdeki bilgiye ulagsma yollarin1 bilen ve bunlar1 kullanabilen ve karsilastigi sorunlar karsisinda bu
bilgiyi kullanarak ¢6ziim yollarmi bulan bireylerin olmas1 amaglanmaktadir.”’

18 M. Alkan, O.Geng, H.Tekedere, “Uzaktan Egitim Uzerine Bir Tammlama”, Bilisim Teknolojileri Isiginda Egitim
Konferansi ve Sergisi, May1s 2001, s.148
" A.Culha, “Bilisim Diinyasinda Egitim”, http://dergi.tbd.org.tr/yazarlar/28052001/aysegul_culha.htm



